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Diriger une entreprise est un travail exigeant. Vous avez déjà fort à 
faire avec vos tâches opérationnelles quotidiennes et la recherche de 
nouvelles façons de croître. Avec tout ce qui se passe, vous ne pensez 
peut-être pas à la gestion des risques ou à la réputation de votre 
entreprise lorsque vous faites une demande de crédit.

Vous n’êtes pas seul(e). 

Selon le rapport sur les entrepreneurs et la culture financière du 
sondage de la Banque de développement du Canada, seulement 
23 % des entreprises interrogées ont activement consulté leur 
dossier de crédit au cours des 12 derniers mois, tandis que 47 % 
admettent ne jamais l’avoir fait.

https://www.bdc.ca/globalassets/digizuite/44973-bdc-proprietaires-entreprise-litteratie-financiere-situation-canada-janvier-2024.pdf
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Qu’est-ce qu’un 
dossier de crédit 
d’entreprise?
Un dossier de crédit d’entreprise fournit 
un aperçu financier de votre entreprise 
aux prêteurs, aux prestataires de services 
et aux partenaires potentiels. Ils utilisent 
ces informations pour déterminer si 
votre entreprise représente un risque 
financier ou un client potentiel favorable.

« Tout comme vous, en tant que particulier, avez des antécédents et un pointage 
de crédit qui sont vérifiés lorsque vous soumettez une demande de carte de 
crédit, financez un véhicule ou achetez une propriété, le même principe s’applique 
à votre petite entreprise. Dans le cas d’une petite entreprise, l’historique des 
paiements est rapporté par les institutions financières, les fournisseurs, les 
agences de recouvrement, les tribunaux ainsi que le surintendant des faillites. 
Ces informations, qui peuvent être positives ou négatives, sont utilisées pour 
déterminer la solvabilité de votre petite entreprise. »

Jeff Brown  
Chef des solutions commerciales, Equifax Canada

https://www.equifax.ca/fr/enterprise/produit-dossier-de-credit-d-entreprise
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Que contient-il?
Sources de données : Obtenir un portrait complet

Pour fournir une vue d’ensemble, le dossier s’appuie sur un certain nombre de sources 
de données fiables, ce qui garantit que les informations sont crédibles et vérifiables. Ces 
sources comprennent les banques, les coopératives d’épargne et de crédit, les entreprises de 
financement automobile, les groupes de crédit de l’industrie, les agences de recouvrement, 
les registres d’entreprises et les bases de données sur les priorités, les tribunaux, le Bureau 
du surintendant des faillites et d’autres prêteurs. Ces dossiers sont ensuite utilisés pour 
générer des pointages de crédit associés aux entreprises. 

Pointage de défaillance 
commerciale

Un élément important du dossier de crédit 
est le pointage de défaillance commerciale, 
un indice rapide, en un coup d’œil, du risque 
de crédit. Ce pointage est un indicateur 
précieux pour toute personne qui évalue la 
stabilité d’une entreprise. Le pointage est 
compris entre 100 et 600. Plus il est élevé, 
plus le risque est faible et plus votre demande 
de prêt a de chances d’être approuvée. 

Tirer parti des renseignements du 
dossier de crédit

Le dossier de crédit d’entreprise Equifax 
est accessible au public, mais le dossier 
en tant que tel peut être acheté par toute 
personne souhaitant en savoir plus sur la 
santé financière d’une entreprise. Alors 
que d’autres peuvent acheter des dossiers 
pour évaluer votre entreprise, ce dossier 
de crédit est un outil précieux pour vos 
propres décisions stratégiques.

https://ised-isde.canada.ca/site/bureau-surintendant-faillites/fr
https://ised-isde.canada.ca/site/bureau-surintendant-faillites/fr
https://www.equifax.ca/fr/entreprise/produit/pointage-de-defaillance-commerciale
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Bien plus qu’un simple pointage 
Le dossier de crédit d’entreprise Equifax offre plus qu’un simple pointage de crédit. Il vous 
donne un portrait complet sur la santé financière d’une entreprise, y compris deux indices 
essentiels pour la prise de décision : L’Indice de paiement (un indicateur de la rapidité avec 
laquelle une entreprise paie ses créanciers) et l’Indice de crédit (une évaluation du risque 
commercial global associé à une vente à ce client).

Le dossier contient également d’autres informations susceptibles d’intéresser les prêteurs, 
les investisseurs ou les partenaires commerciaux potentiels, notamment : 

	• Des données d’identification de l’entreprise, 
comme le nom de l’entreprise, les 
coordonnées et le nombre d’années d’activité. 

	• Des données sur les opérations financières 
et non financières, y compris les paiements 
de crédit et l’historique financier, les 
informations sur les marges de crédit et la 
dette en souffrance. 

	• Des pointages du risque prédictifs qui 
permettent de prévoir la santé d’une 
entreprise au cours des 12 prochains mois.

	• Les informations juridiques, sur les priorités 
et les recouvrements, y compris l’historique 
de faillites, les rapports bancaires détaillés 
et toute donnée sur les dettes liées aux 
biens offerts en garantie.

https://www.equifax.ca/fr/entreprise/produit/score-d-information-et-credit-et-indice-de-paiement
https://www.equifax.ca/fr/entreprise/produit/score-d-information-et-credit-et-indice-de-paiement
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Où puis-je consulter 
mon dossier de crédit 
d’entreprise? 
Vous pouvez vérifier votre Dossier de 
crédit d’entreprise Equifax en achetant 
une copie unique. Souhaitez-vous avoir 
un aperçu de ce que les prêteurs voient? 
Consultez cet exemple de dossier.

Améliorer le crédit de votre 
entreprise
Lorsque vous envisagez de nouvelles obligations financières 
pour votre entreprise, il est essentiel de vous assurer que 
votre solvabilité actuelle est en bonne posture, et l’historique 
des paiements joue un rôle important. Vous pouvez 
améliorer votre pointage en éliminant tout litige concernant 
des paiements antérieurs ou en résolvant d’éventuels 
problèmes de recouvrement ou d’action en justice. 

Ressources additionnelles
Pour obtenir plus d’informations, notre Indice de santé des 
petites entreprises canadiennes fournit un aperçu trimestriel 
de la santé des entreprises à l’échelle régionale et nationale.

https://www.equifax.ca/fr/enterprise/produit-dossier-de-credit-d-entreprise
https://www.equifax.ca/fr/enterprise/produit-dossier-de-credit-d-entreprise
https://www.equifax.ca/fr/entreprise/ressources
https://www.equifax.ca/fr/entreprise/indice-des-petites-entreprises
https://www.equifax.ca/fr/entreprise/indice-des-petites-entreprises


Obtenez les aperçus les plus récents pour vous aider à prendre des 
décisions plus éclairées. 

Êtes-vous prêt ou prête à recevoir vos aperçus?  
Achetez votre dossier de crédit d’entreprise Equifax dès aujourd’hui.

Souhaitez-vous obtenir plusieurs dossiers de crédit?  
Communiquez avec nous

1 855 233-9226 • equifax.ca/fr/entreprise 
© Equifax Canada Co., 2025. Tous droits réservés. Toutes les marques de commerce ou déposées mentionnées dans le présent document appartiennent 
à Equifax Canada Co. ou font l’objet d’une licence. Aucune partie de ce document ne peut être reproduite, distribuée, transmise, transcrite, stockée 
dans un système d’extraction ou traduite dans une autre langue sous quelque forme que ce soit, par des moyens électroniques, mécaniques ou autres, 
à quelque fin que ce soit, sans le consentement écrit préalable d’Equifax Canada Co.

Cette fiche de produit est rédigée uniquement à titre informatif, elle ne contient pas de conseil juridique ou commercial et ne doit pas être utilisée ou 
interprétée comme si elle contenait des conseils juridiques ou commerciaux. Les renseignements sont fournis tels quels sans aucune déclaration, 
garantie ou caution de n’importe quel type, qu’ils soient explicites ou implicites. En aucune circonstance Equifax ne sera tenue responsable envers 
vous ou toute autre personne pour toute perte ou tout dommage entraîné par, lié à ou concernant l’utilisation de ce guide par vous ou toute autre 
personne. Les utilisateurs de ce guide devraient consulter leur propre avocat pour obtenir des conseils juridiques.

https://www.equifax.ca/fr/enterprise/produit-dossier-de-credit-d-entreprise
https://www.equifax.ca/fr/entreprise/contactez-nous
https://www.equifax.ca/fr/entreprise/
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