EQUIFAX

Bien-étre financier Equifax

Donnez a vos clients un acces sur demande aux renseignements

sur leur santé financiere

Les Canadiens sont de plus en plus informés a propos de leurs finances,
notamment en consultant régulierement leurs pointages de crédit.

Offrez une expérience numérique plus harmonieuse a vos clients et développez
I'engagement des utilisateurs sur vos plateformes mobiles et en ligne grace a l'outil
Bien-étre financier Equifax.

Développez I'engagement des clients
Notre plateforme entiérement hébergée est étiquetée en blanc et affiche votre marque

pour créer une expérience de marque conviviale. Bien-étre financier Equifax vous aide a :

o o Eviter la création et le maintien d’une interface utilisateur (Ul)

ou d'écrans
Nous hébergeons la plateforme, vous n'avez donc pas a configurer
une interface utilisateur de votre c6té.

Offrir une expérience bancaire numérique intégrée
Les clients accedent facilement a I'outil Bien-étre financier Equifax via
— T

votre appli mobile ou votre site Web.

= Présenter un design convivial axé sur le mode mobile
9{; Vos clients profitent d'une expérience personnalisée et attrayante
a partir de différents appareils ou de leur ordinateur de bureau.

Principaux avantages

& Utiliser les pointages de crédit
Equifax comme point de départ pour
converser davantage avec vos clients.

& Augmenter la fidélité & la marque
et améliorer la culture financiére
de vos clients.

& Prévenir I'érosion des revenus -
les clients demeureront sur vos
plateformes plus longtemps pour
accéder a leurs renseignements de
crédit Equifax.


https://www.consumer.equifax.ca/fr/entreprise/

Communiquer un pointage de crédit Equifax par le biais d'une
connexion unique

Puisque vos clients ont déja ouvert une session via votre appli ou votre
site Web, nous pouvons immédiatement leur donner un accés sécurisé
a leur pointage de crédit Equifax (si accessible), sans renseignements
additionnels.

N

Offrir une éducation financiére

La plateforme comprend des articles, des vidéos et des renseignements
liés a la vérification du crédit que vos clients peuvent consulter aprés
avoir pris connaissance de leur pointage de crédit Equifax.

Donner accés a des dossiers de crédit détaillés

En plus du pointage de crédit Equifax, vos clients peuvent consulter
toutes les interrogations de crédit liées a leur dossier. Les vérifications
effectuées par le biais de notre plateforme comptent uniquement
comme des interrogations non inscrites, ce qui signifie qu’elles n‘ont
aucune incidence sur leur pointage de crédit, et seuls les clients peuvent
les voir affichées.

Offrir un processus de contestations de crédit traitées par Equifax
Si un client n'est pas d'accord avec des renseignements figurant a son
dossier, il peut amorcer le processus de contestation aupres d'Equifax -
en laissant votre institution financiére en dehors de cette étape.

G

Constatez la valeur d'une expérience sans faille sur le plan des pointages
de crédit

La plateforme Bien-étre financier Equifax vous permet d'offrir les types d'expériences
numériques personnalisées recherchées par les Canadiens, tout en permettant de
créer des liens plus profonds et plus utiles avec vos clients.

Lancez la plateforme en quelques jours, sans nécessiter de code.

Vous cherchez le moyen de commercialisation le plus rapide? Grace a Bien-étre
financier Equifax - Démarrage rapide, une plateforme sans code et entiérement
hébergée, vous pouvez offrir une expérience de formation sur le crédit haut de
gamme provenant de I'unique agence d'évaluation du crédit canadienne native
en nuage, et ce, en quelques jours seulement. Nous vous fournirons un lien
Web personnalisé et des codes d’activation a distribuer. Cette option flexible
vous permet de lancer Bien-étre financier Equifax rapidement, avec des co(ts
d'intégration minimes et sans nécessiter d'intervention technique interne.

Découvrez comment ensemble, nous pouvons
aider vos clients a accéder a leurs renseignements
de crédit et a ameéliorer leur culture financiere.

1 855 233-9226 ¢ equifax.ca/fr/entreprise
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