
Accès Connaissance client : solutions pour 
courtiers hypothécaires
Des services faciles d’accès pour connaître vos clients en toute confiance

En tant que courtier hypothécaire canadien, vous serez tenu de respecter 
les obligations prescrites par la Loi sur le recyclage des produits de la 
criminalité et le financement des activités terroristes (LRPCFAT). Forte de plus  
de 10 ans d’expertise en matière de lutte contre le blanchiment de 
capitaux (LBC), Equifax offre un éventail de services de connaissance 
du client faciles d’accès en un seul endroit. 

Une gamme pratique de services de connaissance du client rapides
Equifax vous propose un choix de services de connaissance du client que vous pouvez 
commander individuellement ou ensemble pour obtenir rapidement des résultats 
faciles à comprendre.

Vérification de l’identité/LBC : Vous pouvez commander notre solution 
à source unique Assistance LBCMC avec le dossier de crédit pour courtiers 
hypothécaires d’Equifax ou commander notre solution à source double 
Assistance LBCMC séparément. Consultez le schéma à la page suivante.

Vérification des personnes exposées à la corruption (PEC) et des listes 
mondiales de sanctions : Notre vérification utilise une technologie de 
pointe pour parcourir des sources mondiales fiables afin de repérer les  
personnes exposées à la corruption ou qui figurent sur des listes de 
sanctions et d’aider à atténuer les risques potentiels en quelques secondes.

Vérification de documents : Le service de vérification de documents 
peut aider votre entreprise à établir l’authenticité de pièces d’identité 
avec photo émises par le gouvernement*. 

Principaux avantages

•�Des solutions de connaissance du 
client fiables, dont la vérification en 
matière de PEC et de sanctions.

•Une facilité d’accès à l’aide de 
plateformes que vous connaissez déjà.

•Des résultats obtenus rapidement 
et affichés clairement.

•Une tenue de registres intégrée et 
pratique*.

•Des services qui vous aident à 
respecter les exigences en matière 
de connaissance du client. 

https://www.consumer.equifax.ca/fr/entreprise/assistance-lbc
https://www.consumer.equifax.ca/fr/entreprise/dossier-de-cr%C3%A9dit-pour-courtiers-ypoth%C3%A9caires
https://www.consumer.equifax.ca/fr/entreprise/dossier-de-cr%C3%A9dit-pour-courtiers-ypoth%C3%A9caires
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Schéma fourni à titre explicatif.

Des services de stockage et de récupération intégrés
Accès Connaissance client sera bientôt doté de fonctions de stockage et de récupération 
qui pourraient vous aider à respecter vos exigences en matière de tenue de registres et 
de documentation. Une fois disponibles, ces fonctions vous permettront de rechercher 
et de récupérer facilement des dossiers sauvegardés*.

Une intégration existante avec des fournisseurs de plateformes hypothécaires
Le meilleur, c’est que si vous travaillez avec un des principaux fournisseurs de 
plateformes hypothécaires intégrés à notre solution, vous pouvez accéder aux 
services de connaissance du client d’Equifax de la même manière qu’aux dossiers 
de crédit. Nul besoin d’une nouvelle interface API ou d’un traitement de paiements 
compliqué, c’est déjà réglé!

Equifax Canada travaille avec vous 
pour vous fournir les bonnes 
solutions d’aide à la lutte contre la 
criminalité financière. Des stratégies 
de LBC et de connaissance du client 
efficaces peuvent vous aider à mieux 
comprendre avec qui vous faites 
affaire et, ainsi, à atténuer les risques 
potentiels et à prévenir la fraude avant 
qu’elle ait une incidence sur vos 
résultats financiers.

Connaissez vos clients en toute confiance
Veuillez communiquer avec votre fournisseur de plateforme hypothécaire pour vous renseigner sur les services Equifax qu’il offrira.

1 855 233-9226 • equifax.ca/entreprise
* Service offert à l’automne 2024. La feuille de route peut faire l’objet de modifications.
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