
Pointages de reprise d’Equifax 
Maximiser le recouvrement des créances en profitant  
d’une meilleure visibilité

Les prévisions économiques actuelles indiquent que les défaillances risquent 
de grandement augmenter au cours des prochains mois, ce qui pourrait 
mettre à rude épreuve les ressources des services de recouvrement. 

Pour relever ces défis, les chefs de service du recouvrement ont besoin de 
stratégies plus efficaces, intelligentes et sophistiquées pour répondre à 
l’augmentation des défaillances et contrôler les coûts d’exploitation. 

Le recouvrement repensé
Les Pointages de reprise sont une nouvelle solution novatrice d’Equifax.  
Conçus pour vous aider à prédire la probabilité qu’un consommateur 
rembourse ses dettes dans les 90 prochains jours, les Pointages de reprise 
offrent des renseignements essentiels pour aider les chefs de service du 
recouvrement à optimiser l’utilisation des ressources et à maximiser le 
recouvrement des recettes. 

Cette solution de gestion des comptes 
met à profit les principaux attributs de 
crédit des consommateurs et des éléments 
de données clés qui ne sont pas inclus 
dans les pointages traditionnels, dont le 
comportement de paiement, les soldes et 
les taux de paiement.

Principaux avantages
Maximisation du recouvrement  
des recettes grâce à la segmentation 
des comptes selon la probabilité  
de remboursement. 

Optimisation des ressources en 
accordant la priorité aux comptes 
ayant la plus forte probabilité  
de remboursement.

Capacités prédictives renforcées 
qui s’appuient sur des technologies 
d’apprentissage automatique  
de pointe.

Amélioration du rendement 
dans l’ensemble des secteurs, y 
compris les prêts hypothécaires, les 
télécommunications, les cartes de 
crédit, les prêts automobiles et les 
prêts à tempérament.

Établissement de stratégies efficaces 
à chaque étape de recouvrement  
en combinant les aperçus et les 
pointages d’Equifax.

https://www.consumer.equifax.ca/business


Comment les Pointages de reprise Equifax peuvent-ils vous aider?
En vous fournissant des aperçus pertinents, exploitables et à jour, nous pouvons 
vous aider à adopter une approche plus efficace en matière de recouvrement et à 
répondre aux exigences du marché actuel.

Mettez au point des stratégies de  
communication plus intelligentes
Grâce à des pointages précis allant de 1 à 1 000, les 
Pointages de reprise d’Equifax vous permettent de 
segmenter les clients en fonction de la probabilité de 
remboursement. Vous pouvez ainsi vous concentrer 
sur les comptes qui en valent la peine et optimiser 
l’utilisation de vos ressources. 

Améliorez votre rendement et maximisez  
le recouvrement des recettes
S’appuyant sur les données de crédit complètes 
d’Equifax, les attributs tendanciels et l’apprentissage 
automatique avancé, les Pointages de reprise offrent 
des prévisions avec un taux d’efficacité de 55 % qui 
sont fondées sur le rendement dans tous les secteurs 
d’activité1. Le tout pour vous aider à recouvrer plus de 
créances auprès d’un plus grand nombre de comptes.

Obtenez une meilleure vue d’ensemble en  
intégrant des données supplémentaires
Les Pointages de reprise d’Equifax peuvent être facilement 
intégrés à d’autres modèles, données et pointages 
pour obtenir des aperçus plus détaillés tout au long du 
cycle de vie du recouvrement. L’intégration de données 
différenciées peut vous aider à déceler les signes  
avant-coureurs de difficultés financières et à prendre des 
mesures correctives avant le premier paiement manqué. 
Les pointages de recouvrement Equifax peuvent vous aider 
à repérer des signes d’arriérés imminents et à réagir en 
mettant en place des stratégies efficaces.

Obtenez les aperçus nécessaires pour planifier en conséquence
La conjoncture économique évolue peut-être, mais Equifax peut vous aider à vous 
préparer, peu importe ce que l’avenir vous réserve. Grâce aux Pointages de reprise 
d’Equifax, vous obtenez des données prédictives avancées qui peuvent vous aider à 
rationaliser vos activités, à maximiser le recouvrement des créances et à relever les 
défis du marché en toute confiance. 

Découvrez comment les Pointages de reprise d’Equifax peuvent vous aider 
à élaborer dès aujourd’hui des stratégies de recouvrement plus efficientes 
et efficaces.

consumer.equifax.ca/pointages-recouvrement/

1Données et analyses d’Equifax
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