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Historia de Equifax 
 
 2010 

Nueva oficina 

2014 
Adquisiciones 
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Europe Solutions 
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Valores de Equifax 
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Sobre Equifax 

Equifax (NYSE:EFX) es una empresa global de soluciones de 
información de 2.700 millones de dólares y miembro de 
S&P 500 con una herencia que se remonta a hace 117 años. 

Equifax tiene datos de más de 800 millones de 
consumidores, 88 millones de empresas y 253 millones 
de archivos de empleados en todo el mundo. 
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S&P 500 – Cotización Histórica 
 Fuente: Yahoo Finance 
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Presencia global de Equifax 

Nota: La presencia de oficinas de Equifax en Brasil, la India, Asia-Pacífico y Rusia es a través de empresas conjuntas. 
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Visión de Equifax 

Ser el líder global en 
soluciones de 
información que crea 
insights para la toma de 
decisiones de los 
clientes. 
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EQUIFAX EN CIFRAS 
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Invertir en Equifax 
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Rentabilidad total a tres años del accionista 
de Equifax sobre la rentabilidad total a tres 
años del accionista del S&P 500 

Ingresos* y ganancias 
ajustadas por acción** 
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INGRESOS POR “BU” 

Soluciones de información  
para EE. UU. (USIS) 

Conocimientos de B2B y B2C,  

datos sobre crédito al consumo,  

patrimonio, activos, servicios  

públicos y comerciales 

Ingresos 1T 2015:  

298,7 millones de USD 

 

Soluciones personales de  
América del Norte (PSOL) 

Supervisión de créditos y  
gestión de la identidad 

Ingresos 1T 2015:  
65,6 millones de USD 

Internacional (INTL)  

Capacidades B2B y B2C  
en créditos, fraude e identidad 

Ingresos 1T 2015:  
138,8 millones de USD 

 
 

 
Soluciones en materia de 
recursos humanos (WS)  

Servicios para empresas y 
servicios de verificación 

Ingresos 1T 2015:  
148,7 millones de USD 

 

46% 

10% 

21% 

23% 
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EQUIFAX IBERIA  
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Enfoque estratégico de Equifax 
 

Datos Analytics y 

Software  
Mercados en 

crecimiento 

Relación con 

los clientes 

Capacidades 

de Big Data 

Diversificación 

del mercado 

 

Capacidades de 

Go-to-market  

Reclutamiento y desarrollo del talento 

Ejecución y excelencia en los procesos 

  Conocimiento 

del mercado y 

de los clientes 

 

Consultoría 

empresarial  

Analytics para  

procesos de 

negocios en 

crédito y riesgo, 

Fraude e 

Identificación 
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Equifax Deliver 
 

Soluciones  

únicas  

de valor  

añadido 
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PRODUCTOS 
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Soluciones de Equifax 
 Datos diferenciados  
Visión 360° del consumidor con datos de crédito (consumo y comercial) e información sobre sus ingresos 

Enfoque continuo en adquirir fuentes de datos (ej. transacciones online, comportamientos de consumo) 

Impuestos presentados en las Administraciónes Públicas (ej. 4506-T) 

 

Analytics para optimizar los procesos de negocio  
Modelos genéricos y expertos de Analytics para optmizar procesos a lo largo  

del ciclo de vida del cliente   

Servicios de Anaytics que ofrecen insights para la toma de decisiones 

 

Soluciones de fraude e identidad   
Especial atención a las soluciones de verificación y autentificación 

Soluciones de fraude con plataformas novedosas orientadas a sectores como Telco, FI, Utilities, Insurance, 

Auto y SME 

 

Soluciones para la toma decisiones  
Plataformas de intercambio de información para la toma de decisiones que permiten facilitar/automatizar los 

procesos de las decisiones de créditos 
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Productos durante todo el ciclo del crédito  

RECUPERACIÓN  ADQUISICIÓN PROSPECCIÓN 
GESTIÓN DE 

CARTERA 
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MATRIZ DE CAPTACIÓN

RISK SCORE FAMILY

CUSTOMER MANAGEMENT

TABLETS

DICODI

INCOME INDICATOR

RESIDENCIALS

NORMALIZACIÓN

PROSPECTS

PROSPECCIÓN

DISTRIBUTION DEPLOYMENT

Productos de  
Prospección 
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RISK SCORE FAMILY

OPINIÓN DE CRÉDITO INTERCONNECT

IOVATION

ASNEF CUSTOMIZED SOLUTIONS

REPUTATIONAL RISK MONITORING

D-360

SPI

CONSULTA ASNEF ONLINE

INCIDENCIA JUDICIAL

ADMISIÓN

ASNEF EMPRESAS

SEVERITY SCORE

VEDACOM

ID-VERIFIER

Productos de  
Adquisición 
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Productos de  
Gestión de Cartera 

OPINIÓN

DE

CRÉDITOSEVERITY SCORE RISK SCORE FAMILY

ASNEF CUSTOMIZED SOLUTIONS

REPUTATIONAL RISK MONITORING

INCIDENCIA JUDICIAL

SPI

QUALIFY FAMILY

FULL PORTFOLIO MONITORING

GESTIÓN DE

CARTERA

ASNEF EMPRESAS

ID-VERIFIER

IOVATION

D-360

VEDACOM
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NOTIFICA ALERT / NOTIFICA REFRESH

NOTIFICA ENCARTES (I + C)NOTIFICA RP (RP + I)

REGISTROS - VERIFICACIONES

NOTIFICA EXPRESS

OFFLINE BATCH QUERYRISK SCORE FAMILY

CONSULTA SITUACIONES CONCURSALES

CONSULTA JUDICIAL BATCH

COLLECTIONS

ASNEF CUSTOMIZED SOLUTIONS

SEVERITY SCORE

Productos de  
Recuperación 
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TDX, INFFINIX Y VEDA  
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Especialista en la automatización de la recuperación integral de carteras de crédito. 

Presencia en 23 países de América, Europa y Asia. 

5 de los 10 mayores bancos del mundo. 

Reconocimientos relevantes: 
 Nombrada una de las «Mejores empresas de México» en 2012 y 2013. 

 CyberFinancial Mejor software de cobro de Brasil en 2011, 2013 y 2014. 

 Inffinix recibe el «Premio nacional a la exportación» en 2010. 

¿Quién es Inffinix? 

Misión  

Ofrecer a nuestros clientes ventajas competitivas para aumentar la rentabilidad y 
fidelidad de sus clientes mediante servicios de consultoría y automatización del 
proceso de recuperación de deuda 
 

Tarjetas de 

crédito 
 en México 

23 
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CyberFinancial 

CyberRecovery 

CyberLegal 

CyberCredit 

CyberAgency 

CyberBranch CyberAssets 

CyberEngine 
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¿Quién es TDX? 

Servicios de asesoramiento 
en créditos y riesgos   

Gestión de deuda 

26 

Master Servicing Proyectos de consultoría 
sobre todo el ciclo del crédito 

Valoración y evaluación de 
las compras de cartera de 
deuda 

TDX 

Proveedores especialistas en recobro 

Centro de 

contacto 

Agencias de recobro 
Localización 

Gestores de activos Gestión 

Judicial 

Gestión 

pymes 

Recobro presencial 

Cliente 
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¿Quién es Veda? 

27 

 

Veda es el proveedor líder de información 
sobre crédito al consumo y comercial en 
Australia y Nueva Zelanda, también 
opera a través de empresas conjuntas en 
otros mercados de Asia-Pacífico.  

Equifax va a adquirir todas las acciones 
en circulación ordinarias de Veda Group 
Limited (ASX:VED) por 2.825 AUD  

 

Vídeo de la adquisición de Veda 

http://central.eis.equifax.com/teams/Marketing/Agency1/Shared Documents/EFX and Veda_Welcome_ SPINETIX.mp4
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SEGURIDAD 
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Ventajas en Seguridad de la Información 
 
Compromiso con la 

excelencia en Seguridad 
Certificación global ISO 27001 

100 expertos en seguridad  

Ocupa el puesto nº 1 Financial 

Services Security  

Continua inversión en Seguridad 

Métodos patentados 

Liderazgo en inteligencia de 

Seguridad 
Colaboración con Agencias de Seguridad 

Gubernamentales  

Liderazgo y participación  

Centro dedicado a la supervisión de la 

Seguridad 

Mayor concienciación de las nuevas 

amenazas y rápida respuesta al cambio 

https://www.fsscc.org/fsscc/default.jsp
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EMPRESA CENTRADA EN LA SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN 

ÚNICA EMPRESA ESPAÑOLA 

CERTIFICADA DEL SECTOR 
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RESPONSABILIDAD  
SOCIAL CORPORATIVA 
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La Fundación Equifax ofrece ayudas en cuatro categorías específicas: 

Responsabilidad Social Corporativa (RSC) 

55% 
Compromiso 

Equifax ayuda a 
organizaciones de 
todo el mundo que 
prestan servicios 
básicos 
(alimentación, 
refugio, ropa, 
asistencia) a  
ciudadanos y 
comunidades con 
ingresos bajos. 

 

25% 
Educación 

Equifax ayuda  
a las organizaciones 
que ofrecen 
oportunidades 
formativas 

10% 
Arte 

Equifax considera 
que el arte es 
importante para 
una comunidad  
próspera  
y saludable. 

 

10% 
Otros 

Una gran variedad  
de organizaciones 
que prestan 
servicios diversos. 
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THANK YOU 
INFORMAR     ENRIQUECER     FACULTAR 

GRACIAS 


