
Programme Certification spécialisée sur le crédit 
offerte par Equifax
Gagnez la confiance de vos clients et de vos prêteurs

Le programme Certification spécialisée sur le crédit offerte par Equifax vous 
permet d’acquérir les connaissances et l’expertise nécessaires pour mieux 
servir vos clients.

Quels sont les avantages de notre programme de certification?
En participant au programme Certification spécialisée sur le crédit offerte par Equifax, 
vous renforcerez vos connaissances de l’ensemble de l’écosystème du crédit, des 
tendances du marché et en matière de fraude aux données sur les pointages de crédit 
et les rapports de crédit. La certification peut vous aider à :

 • Acquérir une meilleure compréhension du processus d’enquête de crédit afin  
de pouvoir échanger aisément avec vos clients au sujet du crédit;

 • Démontrer votre engagement envers les clients en vous renseignant sur les 
caractéristiques du crédit qui influent sur les prêts;

 • Utiliser vos nouvelles connaissances dans le but de fidéliser les clients et établir  
un climat de confiance;

 • Vous démarquer auprès des clients grâce à une certification reconnue par l’industrie.

Faites passer vos 
connaissances sur le crédit  
à un niveau supérieur
Commencez le cours, suivez-le et 
apprenez à votre propre rythme, 
où que vous soyez. À la fin de cette 
formation en ligne de 8 modules, 
vous pourrez : 

• Lire et interpréter les dossiers de 
crédit de consommateur Equifax;  

•Vous exprimer avec assurance 
lorsque vous parlez des dossiers 
de crédit, des différents types de 
pointages de crédit, des données 
de crédit et du rôle des agences 
d’évaluation du crédit;

•Mieux comprendre les aspects 
juridiques et réglementaires du 
crédit;

•Reconnaître les différents types 
de fraudes d’identité et les moyens 
d’atténuer les risques.

Pour connaître les prix et en savoir plus à propos du programme Certification 
spécialisée sur le crédit offerte par Equifax, communiquez avec votre 
gestionnaire de compte Equifax Canada.

Veuillez noter que la version française de ce produit sera disponible en octobre 2022.

© Equifax Canada Co., 2022. Tous droits réservés. Toutes les marques de commerce ou déposées 
figurant dans le présent document appartiennent à Equifax Canada Co. ou lui sont concédées 
sous licence. Aucune partie du présent document ne peut être reproduite, distribuée, transmise, 
retranscrite, stockée dans un système d’extraction ou traduite dans une autre langue, sous 
quelque forme ou moyen que ce soit, de manière électronique, mécanique ou autre, pour 
toutes fins, sans l’autorisation écrite préalable d’Equifax Canada Co.

Les renseignements transmis dans le cadre du programme Certification spécialisée sur le crédit 
offerte par Equifax sont à titre informatif et ne constituent pas des conseils d’affaires ou des avis 
juridiques. Equifax ne peut être tenue responsable de l’usage des renseignements susmentionnés 
dans le but de fournir des conseils professionnels personnalisés aux consommateurs.  
Les personnes ayant complété le programme Certification spécialisée sur le crédit offerte par 
Equifax doivent consulter leur conseiller juridique pour tout avis juridique.




