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Como redefinir minha senha?
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Caso tenha esquecido sua senha ou 
precise fazer a redefinição, inicie o 
fluxo indicado.

#1

1
Redefinição de Senha

Acesse a tela de login do 
iReceivables/iRec, insira o seu 
e-mail no campo “Nome de 
Usuário” e clique no botão 
continuar.

1

Na etapa de inserir a senha, 
clique no botão “Esqueceu a 
Senha?”

2

2
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#2

Redefinição de Senha
Insira novamente o e-mail da sua 
conta e clique no botão 
Continuar.

1

Verifique sua caixa de e-mail.
Um e-mail com as instruções 
para redefinição será enviado 
para o seu e-mail, acesse para 
continuar com o processo de 
redefinição.

2

1

2
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Acesse o e-mail com as instruções 
para redefinição de senha

#3

Redefinição de Senha

Após acessar o e-mail, clique na 
opção “Redefinir Senha”

1

Você será redirecionado para o 
fluxo com as orientações e 
criação de uma nova senha. 
Defina sua nova senha e clique 
no botão Continuar.

2

1

2

3

Pronto! sua senha foi redefinida 
com sucesso!
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