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Generalities

Overview

Oracle® iReceivables gives you a secure, self-service access option to your billing account with real-time balance and
transaction information. It allows you to download invoice details directly from the site. This Standard Operating
Procedure outlines the steps to register new users, link accounts, and download invoice details in iReceivables.

Applications/Systems

e iReceivables


https://invoice.equifax.com/

Customer Registration

New Customer Registration

Before utilizing the iReceivables platform, you must register an account. Prerequisites for creating an account
include:

e An email address
e Equifax customer number (found on your invoice)
e Arecentinvoice within the past 6 months (you will be asked to validate the open balance of an invoice)



- ACTION

Go to the Invoice and Payment Portal landing page, https://invoice.equifax.com/ and click the
iReceivables button.

Watch our iReceivables Training Video

Log into or Enroll in iReceivables
Securely view invoices, download csv details, and make payments at your convenience.

EQuiFax | TheWork Number

iReceivables

Click here to view the iReceivables User Guide

Don't have a login?

Use our new Quick Pay feature to easily make a quick one-time payment.

Use Quick
Pay

At Equifax, keeping your data safe is our number one priority. Our billing and invoicing options give you secure, self-service access
to your own accounts with real-time balance and transaction information, so you can view and download billing and invoice data

when it's mast convenient. You will also be able to make payments and/cr set-up autopay.

On the iReceivables login screen, click the New Customer Registration link.

User Name
Password

2 Customer Login Assistance

New Customer Registration

Accessibility

None

Language

English



https://invoice.equifax.com/

From the Select Organization page, follow the steps below:

1. For the Identify Using field, select Invoice Number from the dropdown list

2. Enter a recent invoice number into the Value field

3. Enter and re-enter the same email address into the Email Address and the Re-enter Email
Address fields. This email address will be your User Name when logging in.

Click the Next button on the far right side of the screen.

m Bill Management

Select Organization Walidate Customer Access Select Location Verify Access

Access Request: Select Organization

Please enter the details of the customer that you would like to request access to

# Indicates required field

Identify Using  Invaice Mumbser w

* Value
* Email Address  terri test2@equitax.com
(Exmmiple: first last@domain. com
* Re-enter Email Address [ terri_test2 @equifax.com ]

# TIP You will use your emaill address io access your account

From the Validate Customer Access page, enter your account number in the Response field.
Your full account number can be found on your invoice.

Click the Next button on the far right side of the screen.

m Bill Management Pcontact us

Selbect Organizatior Validate Customer Access Select Locatio Verify Access Enter User Informatios Review Access Reguesl

Access Request: Validate Customer Access Cancel Back Siep2oi6

To validate your access to the details of the requested aceount, please answer the question below
 Indicates required fickd
@ TIP Your accoun AUMBET must be in 1his farmat: X00MXD00000CK You €30 find your 1l Bceount rumber in he Enaliment Box on the right Side of page 1 of Your IWoice, st bove the payment coupon. 1L [abelad 35 "ENRGLLMENT ACCOUNT 2

Challenge Question “Response

Please enter your account number(Veuilez entrer volre NUMERD de compte)

Next




From the Select Location page, you will see a list of your company’s locations. Flag the Select All
Locations checkbox.

Click the Next button on the far right side of the screen.

X et Menagement

@) @) [e)
Select Organization Validate Customer Access Select Location Verify Access
Access Request: Select Location
* B Select All Locations
Transaction Customer Name Customer eEE
Number Number
Invoice number Test Account KHXXM23456789  Test Account Address NY, 111-111-111, United States
# TIP Please select ALL Locations check box

From the Verify Access page, in the Response field enter the amount of the specific invoice listed and

payment amount in the Challenge Question line. Note, do not enter the dollar sign “$" in your
response

Click the Next button on the far right side of the screen.

m Bill Management P-Coniaci Us ""\
’ L]
Validate Customer Access Verify Access Enter User Infarmatic
Access Request: Verify Access £ 305 | Nef
pges to this account, please answer the guestion below. This question refers 1o a iransaction that belongs o the requested account
Challenge Question * Response
Please emer last Invoice amount( er le des
Please enter last payment & el e mo
& TP+ Please contact Customer Support by filing aut the Contact Us form, located here: Gontact US for any help with registration

If you have not made a payment yet, enter 0 in the payment question and proceed. Do not leave blank.
Negative amount (minus sign) should NOT be entered for the payment




From the Enter User Information page, complete all mandatory (*) fields and non-mandatory fields

as needed. Passwords must be 8 characters or more in length, and contain at least 1 uppercase, 1
lowercase, 1 number, and 1 special symbol.

Click the Next button.

m Bill Management

O ® O ®
Select Organization Validate Customer Access Select Location Venfy Access
Access Request: Enter User Information
Email Address  teri test2@equifax.com
(Example: first|asti@domain.com)
* Last Name  User last name
* First Name  Terri
* Title/Role Billing Manager
Phone Number a | 470 * 123 4567
Country Code Area Code  Number Extension
* Company Name Test Account
* Work Location  Atlanta
* Password  sseesees
* Confirm Password | | ]
& TIP Include at least 1 of each of the following 1 Uppercase letter, 1 number, 1 special character (example: 4u9@9V23). Minimum 8 characters




From the Review Access Request page, verify that the information is correct.

e IfYES, click the Submit button. A verification email will be sent to the email you entered during
the registration process.

e If NO, click the Back button on this screen until you get to the page/information that requires
updates. [Do not use your browser’s back button]

X2 i Management PP Contact Us A
« . [ ]
Previous Enter User Information Review Access Request
Access Request: Review Access Request Cancel || Back | Step§of6 | Submit
Please review your registration information pricr to submitting your request
Email Address  lermri lesi2@equifax com I :Quiuk 11ps
Prafix IF YOl EIVED AN ERROR MESSAGE ON THIS PAGE. Then your password has not met the
First Name  Tem passw
Middle Name de at least 1 of each of ng- 1 Uppercase letter, 1 number, 1 specia
Last Name AuDE@OV23). Minimum & ers
Suffix  Billing Manager

If needed, hit the back button to correct your password

Phone Number 470 123 4867
Customer Details
Account Number  J000(123456789

Mame Test Account
Location All Locations

Once the registration is completed, an Information popup window will confirm that the registration
request was submitted successfully.

2 51 management

« O [ ]
Frevious Enter User Information Review Access Request

Access Request: Review Access Request Cancel Back SiepSoff  Submit

Please review your registration information prior 1o submitting your request

Email Address  term lest2@equitax com D quick Tips
Prefix IF YOU REGEIVED AN ERROR MESSAGE ON THIS PAGE: Then your password has not met the
FirstMame  Terri [
Middle Mame

Password must include 2l least 1 of each of the following. 1 Uppercase letler, 1 number, 1 special
Last Name character (example: 4u$@8V23). Minimum 8 characters.

Suffix  Billng Manager
Phane Number 470

It needed, he the back bution o correct your password,

Customer Details @ Information
Your dration request was submitied successfully. You will recerve a notice by email conceming your
Acgount Number Teque
oK

Name
Leeation Al Locanons

You will now be able to login with your new user name (i.e. email address) and password.




Linking Accounts

If you have more than one account, follow these steps below to link your other accounts to your existing email
address/login.

STEP ACTION

Once you have logged in to your account, from the home screen click the Manage Customer
Account Access link.

i

Home

MNavigator

Personalize

iReceivables A t Ma L iReceivables Account Management

Manage G

Setup Awopay and Payment Reminders

10



From the Manage Customer Account Access page, click the Request Additional Customer Access
button.

= m Bill Management

Manage Customer Account Access

Search
Customer Name Go
Select Customer Location:  Remove Access Request Additional Customer Access )| s=»

[J Organization .~ Customer Name ustomer Number

The Select Organization screen appears. You need to enter the invoice number that you are
requesting to link.

—; m Bill Management P coniact Us

Select Organization Valdate Customer Access Select Locabon Verity Access Review Access Request

Access Request: Select Organization
Cance| Step 1af5 | Next

Please enter the details of the customer that you would like 1o request access to

# Indicates required fiekd

Identify Using  Invoice Number v
* value

¥ TWP You will use your email a0dress 10 ACOESS YOUr account

Click the Next button and you will be taken to the Validate Customer Access screen. Inthe
Response field, enter the account number you are trying to link a second time.

= m Bill Management P contact Us

Select Organization Valldate Customer Access Select Location werify Access Review ACcess Request

Access Request: Validate Customer Access Cancel Back Siepzors | Neat

To validate your access 1o the details of the requested account, please answer the question below
, Indicates required field

@ TIP Your account number must be in this format: XXOOU0CCOO0. You can find your full account number in the Enroliment Box on the nght side of page 1 of your invoice, just above the payment coupon. [t is labeled as "ENROLLMENT ACCOUNT #

Challenge Cuestion *Response

Please enter your account number(Veuilez entrer votre numére de comgte).

1



Next you will be asked to Select Location. Flag the Select All Locations checkbox and click the Next
button.

Select Location

Access Request: Select Location Cancel Back Stap3ols Next

Customer
Customer Name s Address
Test Account « 1234 /00K scramble, San Jose. UNKNOWN, CA.CA. 951204179, United States

& TIP Please select

From the Verify Access page, in the Response field enter the amount due from the specific invoice
and payment listed in the Challenge Question line. [Do not enter the dollar sign $]

Click the Next button.

Validate Customer Access Select Location Verify Access

Access Request: Verify Access

To verify your access privileges to this account, please answer the question below. This question refers to a transaction that belongs to the requested account
# |ndicates required field

Challenge Question * Response

Please enter |ast Invoice amount(Veuillez entrer le dernier montant de la facture [280.79 |

Please enter last payment amount(Veuillez entrer le montant du dernier paiement

If you have not made a payment yet, enter 0 in the payment question and proceed. Do not leave blank.
Negative amount (minus sign) should NOT be entered for the payment

12




From the Review Access Request page, verify that the information is correct.

e IfYES, click the Submit button. A verification email will be sent to the email you entered during

the registration process.

e If NO, click the Back button on this screen until you get to the page/information that requires

updates. [Do not use your browser’s back button]

13



Password Reset

If you have forgotten your iReceivables password, you can reset it using the following steps.

STEP ACTION

On the iReceivables login screen, click the Customer Login Assistance link.
User Name
Password
e
1
Customer Login Assistance
New Customer Registration
Accessibility
MNonge v
Language
In the User Name field, enter the email address used as your user name.
Click the Forgot Password button. A password reset email will be sent.
Forgot Password
2
Enter your user name. Instructions for how to reset your password will be emailed to you.
user Forgot Password
Name 9
From the password reset email, click the Reset your Password link, which will take you to a page to
create your new password. Please note that this link is only available for 4 hours, for your security. Please
3 be sure to click the link as soon as possible.

14



Enter your login email address in the User Name field. Enter your new password in the Password
field, and then confirm your password. Passwords must be 8 characters or more in length, and
contain at least 1 uppercase, 1 lowercase, 1 number, and 1 special symbol.

Click the Confirm Password button.

Reset Password

* Indicates required field

Please enter your username and passwords below. The password you enter below will be used to replace your old password.

*
User Name

*
Password
(8 characters or more)

* Confirm Your Password

Confirm Password

The registration process is now complete. You may return to the iReceivables login page and login
with the credentials you just created.

15



https://ebsiportal.equifax.com/OA_HTML/AppsLocalLogin.jsp

Managing Invoices

In iReceivables, you will be able to download invoices, invoice details and make payments

How to View Account Balances

Use these steps to view your invoice balance details.

STEP ACTION

After logging into iReceivables, on the left side of the navigator, click the iReceivables Account
Management folder link.

Home

1 MNavigator

Personalize

It iRecaivables Account Management

Setup Awopay and Faymant Reminoers

Click the Customer Access document link, which will open the Account Summary page. This

provides a summary of your account balance, as well as overdue receivables, open payments, and
unapplied credit memos.

16



— m Bill Management

DAMLER TRUCK FINAMNCIAL CAN-DDDSBTET 20

Dashboard  Account

Account Summary

Organization CAD Operabng Ut W Currency CAD w Go
Your Account Balance: CAD 645205
Owerdus Receivables 645205 b Show Aging

Total Open Recelvables B 452,05

Cpen Payments Q.00
Unapplied Credit Memos n.o0
Account Balance 6 452.05

¢ Statement Download

NOTE: Canadian customers must select CAD operating unit from the Organization dropdown

To view an aging breakdown, click the Show Aging link to the right of overdue receivables.

This displays your total balance in buckets of current, 1-30 days past due, 31-60 days past due, and
61+ days past due

— m Bill Management

Dashboard  Account

Account Summary

Organization CaAD Operaing Uit W Currency CAD w Go
Your Account Balance: CAD B.452.05
g 4 Hide Aging
Overdue Recelvables 6,452.05

Curment 000
Total Open Receivables 6 452,05 1-30 Days Past Due 845205
Open Payments 0.00 3160 Days Past Due 000
Unapplied Credit Memos 0.00 &1+ Days Past Due 0.00

Account Balance 6 452.05

b Statement Download

17




How to Search and Download Invoices and Details

Use these steps to search and download the .CSV spreadsheet of your invoice details. You must have already created
your account to proceed.

STEP ACTION

After logging into iReceivables, on the left side of the navigator, click the iReceivables Account
Management folder link.

L

Home

1 MNavigator

Personalize

iR ) t Ma At iReceivables &ccount Management

Manage Customer Accoun Accass

Setup Awopay and Faymant Reminoers

18



Account tab.

— m Bill Management

DAMLER TRUCK FINANCLAL CAN-DDOSBTBTI0

Dashboard  Account

Account Summary
Currency CAD w Ga

Organization CAD Operabng Ut o
Your Account Balance CAD B6452.056
Dyverdus Receivables B 45205 ¥ Show Aging

Total Open Recelvables B 45205

COpen Payments 0.00
Unapplied Credit Memos n.oo
Account Balance B 452,05

¢ Statement Download

NOTE: Canadian customers must select CAD operating unit from the Organization dropdown

Click the Customer Access document link, which will open the Account Summary page. Click the

From the Account tab, you can search and filter your transactions in a variety of ways.
Status allows you to filter by any of the buckets as described in the Account Summary.

you can type a specific transaction number in the Transaction Field.

Transaction Type allows you to filter only invoices, debit memos, credit memos, etc. Alternatively,

Dashboard =~ Account

My Account

Account Details

Account Balance: 138,916.83

Search

All Transactions

Transaction Type

Status  Open/pending

Transaction

) Show More Search Options

Go Clear
Total Transactions 6 Total Original Amount 161,288.83 Total Remaining Amount 138,916.83
() SelectAll 6
Select Tr: tions: Add to ionList | see
(0 Transaction 2. Type -~ Status - Date ¥ Due Date ~~ Purchase Order =~  Sales Order Original Amount =~  Remaining Amount - Attachments
[0 2050222391 Invoice ~ Open 08-Oct-2022  07-Nov-2022 25,000.00 25,000.00 w +
() 2050222256 Invoice  Open 08-Jul-2022  07-Aug-2022 25,480.00 25,480.00 &o +
[ 2050222197 Invoice  Open 10-Jun-2022  10-Jul-2022 100.00 100.00 w -+
—

19




Alternatively, you can select Show More Search Options. This allows you to filter transactions in

three different ranges. Transaction Amount From/To, Transaction Date From/To and Due Date
From/To.

Dashboard | Account

My Account

Account Details

Account Balance: 138,916.83

Search

Status Open/pending v Transaction Type All Transactions v

Transaction V7

Curren

g&"More Search (%Uons

Transaction Amount From Due Date From [
To

Transaction Date From

To

To (19-Aug-2021) (i

Total Transactions 6 Total Original Amount 161,288.83 Total Remaining Amount 138,916.83

Once you have finished modifying your search criteria, click the Go button and your transaction list
will reflect the criteria you selected.

To download an invoice pdf or a .CSV detail file, select the paperclip icon under the Attachments
column for the transaction you are searching for.

Cosshoard | Mocowst

Wy Account
Agegunt Detaills

Acoount Balanae: 138 B0ED

Search

Status  Cpenperding w Trarsaction Type Al Transactions. w
Transeation

Carmency  USD v

B Show Mose Search Options

Toul Trensactons & Tolal Exiging Amount 51 25983 Totel Ruraining Amoant  135,5048.8
T Sawm=iane
Select Traneactines:  Add fo Traneaciion List
Transacticn Typi Brafus Date: = Dua Date Purchass Order Saes Order  Oviginal Amaunt Ao

205 weddo:  DpeEn O5-O0RIIED 07 -Paw-20 26, D000 25,000 P

meskos Dpen 26.430.00 R O
meks  Open 10000 iy SR
meke Deen 20,000 0% wanfn SN
L Crasmie R kR h ] 25,313,

20




In the Attachments popup screen, click the number displayed in the Title column, which will begin
the download of your invoice or detail .CSV file.

Attachments X
Title Type Description Category Action
1234testxxxx: File Eﬁiﬁrﬁewtmice Miscellaneous (&)
Attachments S X
Title Type Description Category Action
1234testxxxx: File Egggﬁr‘?;:tmice Miscellaneous G)

If there are multiple attachments, you will notice that these attachments appear in chronological
order, with the most recent attachment listed on the bottom.

Save the invoice or detail file to the location of your choice.

21




Bulk Download of the Invoice PDFs and/or CSV Files

You are now able to select multiple documents and download the PDF and/or CSV file in a single click.
Follow the steps below:

STEP | ACTION

Select the checkbox of the invoices or csv files you want to download and click the Export Selected
Transactions button.

Select Transactions: Pay Add to Transaction List  Apply Credits [ Export Selected Transactions ' see
(=) Transaction -~ Type -~ Status.~. Date w Due Date -~ Purchase Order -~  Sales Order Original Amount -~ R ining A t ~.  Attachments
Invoice Overdue 08-Aug-2023  07-Sep-2023 74.20 T74.20 P
1 Invoice  Overdue 08-Jul-2023  07-Aug-2023 74.20 74.20 ﬂ +
Invoice  Overdue 08-Jun-2023  08-Jul-2023 74.20 74.20 @ +
O Invoice  Overdue 08-May-2023  07-Jun-2023 53.00 53.00 p +
O Invoice  Overdue 08-Apr-2023  08-May-2023 53.00 53.00 @ +

Select either CSV, PDF or ALL if you want to download both types of files. Click on the Generate
Attachment button.

NOTE: If you select PDF and there is more than 1 version, the most recent PDF will be downloaded

Bill Management

Account: My Account =
() csv (O PDF () ALL  Generate Attachment Back

22



Click on the Attachment link generated as a zip file.

Bill Management

Account: My Account =
() CSV () PDF @ ALL  Generate Attachment

Attachment Link
iRec_Attachments 10122023011043.zip

Back

Attachment Download (Click on the link to download file)

Click on the Downloads icon at the top right corner of your screen.

L @M x + v -
%2C45690624%2C... & w O & & (O
P> |8l iRec_Attachments_10122023011043.zip Al

102 KB » Done

X
Bookmarks

Select and open the files.

; > is » Downloads » iRec_Attachments_ .Zip
This PC > Download Rec_Attach 10122023011043,

Name Type

s Quick access -
2056462438.csv Microsoft Excel Comma Separated Values File

I Desktop » - )

$0 load » ~ 2056462438 _Invoice_070723.pdf Adobe Acrobat Document

ownloads

_ | 2056976477.csv Microsoft Excel Comma Separated Values File

) Documents A1 & once026477 Invoice 080523 pd Adobe Acrobat Document
X .csv Vicrosoft Excel Comma Separated Values File
0] 2057177197 M ft E G S d Vi
- 2057177197 _Invoice_090523 pdf Adobe Acrobat Document

Compresse...

1KB
34 KB
1KB
34 KB
1KB
34 KB

Password p..

No
No
No
No
No
No

Size

1KB
43 KB
1KB
43 KB
1KB
43 KB

23




How to Make Payments

IMPORTANT: Payment functionality is not available for our UK customers at this time.

STEP ACTION

After logging in, select the Account tab and choose any transaction you would like to make a payment
for by choosing the checkbox adjacent to that transaction. You can also select more than one
transaction to pay. Then click the pay button.

Please note, that if you have more than 1 account enrolled in the portal, you will need to select 1

account from the "Customer” filter and hit GO first. This will allow you to see the PAY button
Account Balance: 5000000

Search

Status  Open/pending i] Transaction Type Al Transaclions hd

Customer . TEST1234XXXX5678zz22¢ v
Transaction

1 4
Currency USD|v |
P Show More Search Options

Go Clear

Total Transactions 5 Total Original Amount 50,000 00

[] Select AllS
Select Transaction Add to Transaction List | «=«
=/ Transaction - Type -~ Status -~ Date w Due Date -~ Purchase Order -~ Sale]
v test123) Invoice Overdue 29-Mar-2021 28-Apr-2021
j!.est_ﬂé Invoice Overdue 24-Feb-2021 26-Mar-2021

Select either "New Bank Account" or "New Credit Card".

Select Payment Method

Payment Method New Cradit Card 7 Manage Payment Methods
reviously Saved Credit Card
Please Enter Nj Mew Bank Account

Mew Credet Card

)

24



From there, you will be able to enter either a bank account (ACH/EFT) or credit card for payment.

Credit Card:
Select Payment Method

Fayment Method MNew Credit Card  »  Manage Payment Methods

Please Enter New CC Details

Name on Card

Foatal Code

Credit Card Mumbesr

CVC Mumibers What's this?
Exparation Date 01 » | F023 W

| Compiete

ACH/EFT (US):

Jashboard | Account

My Account
Apply

Advanced Payment
#  Indicates requirad field

Select Payment Method

Payment Method New Bank Account v Manage Payment Methods:
New Bank Account

Enter new bank account information. The routing number and account number usually appear in the lower left comer of your check, as shown in this illustration. If you are unsure of your account information, please confirm with your bank before completing this page.

Name on Account Account Type
|
Routing Number Account Number
e "

@ (]
Bank Name
Add Account |

—ECP/ACH/EFT A

I hereby authorize this merchant to electronically debit the bank account I have entered for the amount specified. I acknowledge that the origination of ACH(US) / EFT(Canada) transactions to my account must
comply with the provisions of North American law. I will not dispute any charges debiting my checking / savings account, so long as the transaction corresponds to the terms indicated in this web form.

ACH/EFT (Canada):
m Bill Management P contact Us E ﬁ ° Logged In As

Dashboard ~ Account
My Account
Add/Edit Paymant Method  Apgly

Advanced Payment
*®  Indicates required hiekd

Select Payment Method

Payment Method | New Bank Account ~  Manage Payment Methods

New Bank Account

The routing nurber and actount number usually appear in the lower left comer of your check, as shown in this ilustration. if you are unsure of your account information, please confirm with your bank before completing
Account Type
Checkng ~|
Instrution + Branch Number e
" " "
Bank Name &
Complate

Postal Cade

NOTE: In the Institution + Branch Number field, please enter your Institution Number first, followed by
your Branch Number. There should not be any spaces between these 2 numbers.

25



Enter and save your payment information. This will return you to your transactions screen and will
display the transaction or transactions you originally selected.

Payment Method New Credil Card | v|  Manage Payment Methods

Please Enter New CC Details

New Credit Card

Card Holder Name _

Credit Card Number 0000000003537

V| Save credit card for later use

Installment Summary

Resel to Defaults | seo
Transaction Number Transaction Type Transaction Date Due Date Payment Terms Amount Due Remaining
N Invoice 29-Mar-2021 28-Apr-2021 NET 30 10,000.00

26




My Account

Advanced Payment

Select Payment Method

Payment Mathod  Provously Saved Credk Card v Kanage Payment Methods

Saved Credit Cards

Select Credit Card Number Card Holder Name
@ O00000000X T2

Instaliment Summary
Reset to Defaults
Number Type Date  Due Date
2051789669 Wouce U-Mar- 2022 31-Mar-2022

Payment Terms

KET 30

To make a partial payment, change the total amount and click the recalculate icon

Amount Due HQMNI'W Discount Amount
5749

Apply

Payment Amount  Service Charge  Dispute Amount Currency Code

2500 0.00 (.00 CAD

dispiays the NSt of WTVOIcEs Selected for payment
Remsining Balance
Total Paymert Amount
Balance Due

Dispute Amount

m Bill Management

Dashboard | Account

My Account

Advanced Payment

Ingicales required besd

Select Payment Method

Payment Method  Praviously Saved Credit Card v Manage Paymant Methods

Saved Credit Cards

Select Credit Card Number Card Holder Name
@ X0C0000000X1112

Installment Summary

LL tion Type T lon Date  Due Date
voice 01-Mar-2022 31-Mar 2022

Click the Apply button at the top right hand corner of the screen to confirm

Payment Terms Amount Due Remaining  Discount Amount
MET 30 6749 0.00
[ Total

Apply

PaymentAmeunt  Service Charge  Dispute Amount Currency Code
5740 0.00 0.00 CAD

5748

Remaining Balance

Total Payment Amount

27



If proof of payment is required, click the View Payment button

- m Bill Management

Logged In As

3 Confirmation

Your credit card information was saved. We have recelved paymaent 240 and applied it against the
invoice(s) you selected. The authorization code for your credit card payment is tst504.

Return to Account Details

View Payment

28




How to Appl

Credit Memos

ACTION

Select the Credit Memo you want to use and the Invoice you would like to apply it to, then click

the Apply Credits button.

Go Clear
@ TIP Please select one account from the Customer dropdown list and click Go to see the Pay button
Total Transactions 9
[ SelectAll 9
Select Transactions:

Pay Add to Transaction List Apply Credits | ***

[=] Transaction . Type - Status . Date ¥ Due Date . Purchase Order -
2053686921 Invoice Overdue  30-Nov-2022 30-Dec-2022
(O 2053675260 Invoice Overdue  26-Nov-2022 26-Dec-2022
(0 2053647037 Invoice Overdue  11-Nov-2022 11-Dec-2022

(0 ©M1-2053132383 Credit Memo Overdue 06-Nov-2022 06-Nov-2022

(0 ©M1-2052574800 Credit Memo Overdue 06-Nov-2022 06-Nov-2022

[0 CM1-2052902754 Credit Memo Overdue  06-Nov-2022 06-Nov-2022

(J CM1-2052746400 Credit Memo Overdue 06-Nov-2022 06-Nov-2022

(0 CM1-2052430481 Credit Memo Overdue  06-Nov-2022 06-Nov-2022

CM1-2052403022 Credit Memo Overdue  06-Nov-2022 06-Nov-2022

Total Original Amount  34,811.73

Total Remaining Amount  20,496.08

[of Name -~

Sales Order Original Amount Amount -

27,12318 23,854.38

5.00 5.00
27,533.05 16,486.20
-3,865.05 -3,865.05
-3,481.65 -3,48165
-4,035.60 -4,035.60
-3,44970 -3,449.70
-325440 -325440
-1,763.10 -1,763.10

Enter the amount of the credit memo in the Application Amount field and click the recalculate

button.

i Account

My Account

Select Transactons
ply Credits : Select Transactions
1 Transaclions

Remove | Liear All

Add Tansactions  Reset Application Amounts |+«
Typa .

Customer Name Tramsaction .

& TIP Discounts apply bo paymenss only |f you 2

Saloct Cradiis

Payment Terms Ramalning Amaunt - Discount Amaeunt .

23 854 30

Eml

Cancsl
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1 Account

My Account

Selact Transactions

Apply Credits : Review
Selected Transactions
'r.uubomr Name Transaction Type
e
Belected Credits
Customer Name Transachion
& TIP Discounts apely 1 payments only. 1 you apply bolh payments and credits, adjust the

Review the information and if all is correct, click the Apply button

Salact Crndils

Payment Terms Remaining Amount Discount Amaount

NET 30

aeal 21,854.28

Original Amount - Remaining Amount -

763 10
Total

CATON AMGUNES. 1 MAlh he IFANSACGN aMounts.

Step 3 of 3: Review w Aapy|

176310 22,081 28 USD

1,763.10 2209128

Review

Balance Dus Currency ‘

Unapplled Credits Currency

sshboand  Accourt

My Account

& Information
ou want to pay the remaining balance USD 22,084 287

Selected Transactions

Customer Name Transaction

If you do NOT want to pay the remaining balance of the invoice, select the No button. Otherwise,
click yes and follow the making a payment steps.

Due Dte Payment Terms

0 Now- 2077 30-Dec-2002 HET 30

Balance Due Discount Amount

Mo | Yes

Curmency
000 LSD

0.00

If you would like a receipt/proof of credit memo application, click the Printable Page button.
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Dashboard  Account

My Account

& Confirmation

wen

Date
28-Feb-2023
28-Feb-2023

Returm 1o Account Details

The selected credits have been applied to the selected transactions.

Activity Type Application Amount -

Applied
Applied

Transaction ..
921
M 1-2052403022

Printable Page

Qriginal Tr n Amount  Tr ion Balance
27,123.18 22,091.28

1783 10 0.00
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How to Set Up Autopay

IMPORTANT: Autopay functionality is not available for our UK customers at this time.

Follow the steps to set up the Autopay option.

ACTION

After logging into iReceivables, on the left side of the navigator, go to the iReceivables Account
Management folder and click the Setup Autopay and Payment Reminders link.

Home
Navigator
1
_— —
|| iReceivables Account Haw iReceivables Account Management
| Customer Access

| Manage Customer Account Access

@opay and F’ayment@

NOTE: MUST MAKE AT LEAST 1 PAYMENT IN IRECEIVABLES BEFORE SETTING UP AUTOPAY
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Go to the Setup Autopay tab, click the Create button and enter the information below:

Customer Name

Customer Account Number

Threshold Amount (dollar limit for your autopay) (optional)
Payment Execution Days (# days after invoice date) (optional)
Reminder Days (# days before invoice due date) (optional)
Reminder Email (optional)

Start Date Active (mandatory)

End Date Active (optional)

Note: if you leave the Payment Execution Days field blank, the payment will process on the invoice
due date.

Setup Autopay and Payment Reminders )Payment Method

Auto Pay
Save Cancel | B & o
Customer Name - CustomerAccount Number . Threshold Amount Payment ion Days i Days i Email *Start Date Active  End Date Active
Test Account Q. XXXX/123456789 Q 5000.00 01-Aug-2022 Y

fo

Go to the Payment Method tab, choose your payment method and click the Autopay checkbox to
enable your autopay.

Setup Autopay and Payment Reminder Payment Method

Payment Methods

Credit Card

Credit Card Type Credit Card Number Credit Card Name Expiry Date’AutoPay ‘Start Date Active End Date Active Customer Name Customer Account Number
Mastercard KRR ERERAAIIANZ 01-Aug-2022 e e Test Account HHH 23454788

Bank Account

Account Name Account Number Autopay Start Date Active End Date Active Customer Name Customer Account Number

Mo results found
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Click the Save button on the right side of the page.

Salup Aulopay and Paymenl Ramndsrs  Payment Mathed

(i) Information

Aecords savad sucoessilly.

Payment Methods

Cradit Card

Credit Card Type Credit Card Number Credit Card Name Expiry Date AutoPay Start Date Active End Date Active Customer Name Customer Account Number

Mastercard SOKMEHI 12 -Aug 2002 Y fa TestAccourd KRR ZMSETEY

Bank Account

Account Name Account Number Autopay Start Date Active End Date Actlve Customer Name Customer Account Number
Mo resuls found

You will see a confirmation message that your Autopay has been successfully completed.
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How to Cancel Autopay

IMPORTANT: Autopay functionality is not available for our UK customers at this time.

Follow the steps to cancel the Autopay option.

STEP ACTION

After logging into iReceivables, on the left side of the navigator, go to the iReceivables Account
Management folder and click the Setup Autopay and Payment Reminders link.

Home
Navigator
1
— — g
|| | iReceivables Account Maw iReceivables Account Management
| Customer Access
= Manage Customer Account Access
@opay and Payment@
Click on the Payment Method tab, choose a payment method and uncheck the AutoPay checkbox.
Setup Autopay and Payment Remmders
Payment Methods
Credit Card
2

Credit Card Type Credit Card Number Credit Card Name Expiry Datgl AutoPay\Start Date Active End Date Active C Name Ci A t Number
Mastercard XXOOXXXXXXXX1112 Fatima+DLC Mastercard O 01-Aug-2022 [y (s Test Account XXXX/123456789
Bank Account

Account Name Account Number Autopay Start Date Active End Date Active Customer Name Customer Account Number
No results found

3 Click the Save button on the right side of the page.
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Srtup Autopary ard Payment Reminder Payment Methad

 Information

Raeoands saved successhully

FPayment Methods
Credin Card

Credit Card Type Credit Card Number Credit Card Mame Expiry Date AutoPay Start Date Active End Date Active
[

Customer Name Customer Account Humber

cand FECOCOCNT T2 | -Aug-auas " ) Tesl Socaunt AR

Bank Account

Account Name Aceount Number Autopsy 3tart Date Active End Dats Actlve Customer Mame Customer Account Numbsr
P msagdls Tipumm

.c-““’I

You will see a confirmation message that your Autopay has been successfully canceled.
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How to Set Up Payment Reminders

IMPORTANT: Payment Reminders are not available for our UK customers at this time.

Follow the steps to set up Payment Reminders in iReceivables.

pooov

After logging into iReceivables, on the left side of the navigator, go to the iReceivables Account
Management folder and click the Setup Autopay and Payment Reminders link.

Home

Navigator

S ————

__ iReceivables Account Management

iReceivables Account Management
| Customer Access

| Manage Customer Account Access

@opay and Pa\,fment@

Click the Create button.

Setup Autopay and Payment Reminders | Payment Method

Auto Pay

Save Cancel | Ef & oo

Customer Name CustomerAccount Number Threshold Amount

Mo results found.
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Enter your full account number in the Customer Account Number field. Hit the Tab key on your
keyboard to have the Customer Name auto populated.

Setup Autopay and Payment Reminders = Payment Method

Auto Pay

Create Save Cancel | Ei & e
Customer Name . CustomerAccount Number -~ Threshold Amount

Test Account Q Q

Enter the information below:
Reminder Days (number of days before invoice due date to get the payment reminder email)
Reminder Email (email address to send payment reminder email. Only one email address is

allowed)
Start Date Active (mandatory)
End Date Active (optional)

Click the Save button.

Setup Autopay and Payment Reminders =~ Payment Method

Auto Pay
CrealeCancel | B7 @ oo
Customer Name - CustomerAccount Number -~ Threshold Amount Payment ion Days i Days i Email * Start Date Active End Date Active

Test Account Q  XXXX/123456789 Q 3000.00 3 fatimatests@equifax.com 01-Sep-2022 [y [y
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Help and Support

If you have further questions or would like additional information, click the Contact Us button located at the bottom of
invoice.equifax.com and complete the Need More Information? form on the following page.

Need More Information?

.
( et I n I 0 u c h W I t h If you need more information on how to login or for assistance with the process of pulling invoice details, please complete the form below.
*dtrst Name * Last Name * E-mail

* Company *Title * Business Phone

For questions or more information on how

to retrieve your invoices, please contact us

*Zip Code * Contracting Company

Contact Us
Comments

Select One v
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Oracle® iReceivables pour Equifax

Guide d'utilisation
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Caractéristiques générales
Généralités

Apercu

La plateforme Oracle® iReceivables vous offre un accés libre-service sécurisé a votre compte de
facturation, y compris a des renseignements en temps réel sur le solde et les transactions. Elle vous
permet de télécharger les détails de facturation directement sur le site. La présente procédure normalisée
décrit les étapes a suivre pour inscrire de nouveaux utilisateurs, lier des comptes et télécharger les détails
de facturation dans iReceivables.

Applications/systémes

e iReceivables
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Inscription du client

Inscription d’'un nouveau client

e Avant d'utiliser la plateforme iReceivables, vous devez créer un compte. Les renseignements requis pour la
création d'un compte sont les suivants :
Une adresse courriel;

Un numéro de client Equifax (indiqué sur votre facture);

Une facture récente datant des six derniers mois (on vous demandera de valider le solde ouvert d'une
facture).

ETAPE MESURE A PRENDRE :

Rendez-vous sur la page d'accueil du Portail de facturation et de paiement,
https://invoice.equifax.com/fr/, et cliquez sur le bouton iReceivables.

Regardez notre vidéo de formation

Se connecter ou s‘inscrire a iReceivables
Affichez des factures de maniére sécurisée, téléchargez des détails en format C5V et
effectuez des paiements au moment qui vous convient.

iReceivables

Cliquez ici pour consulter le Guide d'utilisation

Vous n'avez pas de données de connexion?
Utilisez notre nouvelle fonction Quick Pay pour facilement effectuer un paiement unique.

UtiliserQuick » 0:00/8:38
Pay -
1 Chez Equifax, la sécurité de vos données est notre priorité absolue. Nos options de facturation vous fournissent un accés libre-

€l des renseignements en temps réel sur votre solde et vos transactions. Vious pourrez ainsi

consulter et télécharger les données de facturation & votre guise. Vous pourrez également effectuer des paiements manuels ou
configurer le paiement automatique.
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A I'écran d'ouverture de session iReceivables, cliquez sur le lien S'enregistrer ici.
Assurez-vous de sélectionner « Francais du Canada » sous le menu « Langue ».

Nom d'utilisateur

Mot de passe

Aide pour ouverture de session

Inscrivez-vous ici

Accessibilite

Aucune v

Langue

Frangais du Canada v

Copyright (c) 1998, 2021, Oracle et/ou ses sociétés affiliées. Tous droits réservés.
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A la page Sélectionner une organisation, entrez le numéro de votre facture dans le
champ Valeur (par exemple : 205123456). Entrez la méme adresse courriel dans les

champs Adresse de courriel. Entrer de nouveau l'adresse de courriel. Cette adresse courriel
sera votre nom d'utilisateur lorsque vous ouvrirez une session.

Cliquez sur le bouton Suivant.

m Gestion des factures 'ﬁ‘
Sélectionner une organisation Valider I'accés du cliert Sélectionner un emplacement Vérifier Faccés Entrer les informations sur Mutifisataur Réviser une demande dacoés
Demande d'accés : Sélectionner une organisation Annujer | Erspe 1 Sylvant

Veuillez entrer les détails du client pour lequel vous demandez un accés

# Indique un champ cbiigatoire

Idemifier avec Numérn de Factures v
* Valeur
= Adresse courriel
* Entrer de nouveau 'adresse courriel
& CONSEIL Vaus utiiserez volre adresse courriel pour accixder & votre compte

A partir de la page Valider I'accés du client, entrez votre numéro de compte dans le
champ Réponse. Vous trouverez votre numéro de compte sur votre facture. Il s'agit du
méme numéro de compte que celui que vous avez saisi a I'étape précédente.

Cliquez sur le bouton Suivant.

m Gestion des factures

P contactez-nous ﬁ

Sétectonner une organisation Valider I'aceds du clisnt Sélectionner un emplacement Viérifier Faccks Entrer los informations sur Futilisateur Réviser une de:
Demande d'accés : Valider I'accés du client

Annuler Precédent Frape 7 a6

e 6, veuillez répondre 3 la question i
o ToImat XICOUIOOCCO VLS POUVEE FERersr vole UG e comple COMPIEL A 1a sechon dabannEment 2u colé aroil o6 |3 page 1 ok volre fachre, 3u-dessus Bu coupon de pawement 4 | NUMER
; " .
Question daide-memoire Réponze
Please eniei your account nurrber(veuilles enler voire numero de comple)

A la page Sélectionner un emplacement, vous verrez une liste des emplacements de
votre entreprise. Cochez la case Sélectionner tous les emplacements.

Cliquez sur le bouton Suivant.

45



m Gestion des factures

Janeai a nl Selectonner un emplacement enber [ actes Enfrer kes mormasons sur [ubisaned

Demande d'accés - Sélectionner un emplacement
° ey

Kumera de transaction Nom du client Numero de client  Adresse

A partir de la page Vérifier I'accés, dans le champ Réponse, saisissez le montant d{i
figurant sur la facture spécifique indiquée dans la ligne Question d’aide-mémoire. Veuillez
ne pas saisir le signe de dollar « $ » dans votre réponse.

Cliquez sur le bouton Suivant.
m Gestion des factures

falider 'accés du clien Sélectionner un emplacement Varifier l'accés Entrer les informations sur utilisateur

ent
Demande d'acces : Vérifier 'accés

Réviser une dermande d'accis

Annuler Précédent Frge Ious Syivant

omple. Cethe question ki ¢

Question d'alde-mémoire

* Réponse

1 INVEICE BMO

e BNTFE |& dernier MOntant G& |a facine)

6z NN |8 MONTANE du deMier paiement

& CONSEIL Veuillez appeler e service chentéle au 1 877 227 8800 pour toute aide concemant lenvegistrement

Si vous n'avez toujours pas fait de paiement, entrez 0 a la question sur le paiement et continuez. Ne
laissez pas la case vide.

Un montant négatif (symbole moins) ne DOIT PAS étre entré pour le paiement.

If you have not made a payment yet, enter 0 in the payment question and proceed. Do not leave
blank.

Negative amount (minus sign) should NOT be entered for the payment

46
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A la page Entrer I'information sur l'utilisateur, remplissez tous les champs obligatoires
(*). Au besoin, remplissez aussi les champs non obligatoires. Le mot de passe doit contenir

au moins 8 caracteres et contenir au moins 1 majuscule, 1 minuscule, 1 chiffre et
1 caractere spécial.

Cliquez sur le bouton Suivant.

m Gestion des factures

@) O O
Sélectionner une organisation Valider l'accés du client Sélectionner un emplacement

Demande d'acces : Entrer I'information sur l'utilisateur

Adresse de courriel test@test.com

Exemple : préenom.nomi@domaine.com
* e
Prénom
% .
Nom de famille
o
Titre/Role
Numéro de 2
téléphone L —
ode de pays ndicatif regional Numero Poste

* Nom de Compagnie
* Lieu de travail

¥ Mot de passe

* Confirmer le mot de passe

& CONSEIL Incluez au moins 1 de chacun des éléments suivants : 1 lettre majuscule, 1 chifire, 1 caractére spécial (exemple : 4u9@9v23)

A la page Réviser la demande d'acces, vérifiez que les renseignements sont exacts.

e SiOUI, cliquez sur le bouton Soumettre. Un courriel de vérification sera envoyé a
I'adresse courriel que vous avez entrée lors du processus d'inscription.

e SiNON, cliquez sur le bouton Précédent de cet écran jusqu’a ce que vous arriviez a

la page ou au renseignement a mettre a jour. [N'utilisez pas le bouton Précédent de
votre navigateur]

Gestion des factures

-

Rdviser ure oemande O scies
Demande d'accés : Réviser la demande d'accés

Annujer Precedent Frape S f Soumetine

Détails du chent

Mumirs du compss
Mo

Emplacemant &l | ool
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Lier des comptes

Si vous avez plus d'un compte, suivez les étapes ci-dessous pour lier vos autres comptes a votre adresse
courriel et a vos identifiants.

ETAPE MESURE A PRENDRE :

Une fois connecté a votre compte, sur I'écran d’accueil, cliquez sur le lien Gérer I'accés au
compte client.

Page d'accueil

Mavigateur
1
Perzonnalizer
Gestien des comptes iReceivables Gestion des comptes [Receivables
Accés du client
Geérer l'accs aux comptes clients
Configurer le paiement automatique
A la page Gérer I'accés aux comptes clients, cliquez sur le bouton Demander un accés
supplémentaire au client.
— m Gestion des factures
Gérer l'accés aux comptes clients
Recherche
Sélectionner lemplacement du client - Supprimer l'accés Demander un accés supplémentaire au client | ==~
[ Organisation - Nom du client Numéro de client
5 0 [ oo ; .
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L'écran Sélectionner une organisation s'affichera. Vous devez saisir le numéro de compte
que vous souhaitez lier (sensible a la casse).

= m Gestion des factures

* # 4°

Gommects sous TEST1 FaTmageauieaxcom (L

[ ]
Selectonner une organisation ¥ acces du Chent Sélechonner un emplacement Venher l'accés Reéviser une demande d'accés
Demande d'accés : Sélectionner une organisation
Annuler Eiape fsur§ | Suivant
Veuillez entrer les détails du client pour lequel vous demandez un acces
* Indiq

n champ cbligatoire
Identifier avec MNuméro de Factures +
*
Valeur

& CONSEIL Vous utliserez votre adresse ca

urmiel pour accéder A vatre co

Cliquez sur le bouton Suivant et vous serez dirigé vers I'écran Valider I'accés du client.
Dans le champ Réponse, saisissez a nouveau le numéro de compte que vous tentez de lier.

= m Gestion des factures

PGontactez nous A *x & 2°

Gannecté sous TEST1 FATIMA@EQUIFAX COM L')

® ]
Selectionner une organisabon Valider Facces du client Selectionner un emplacement Verrfier lacces Reviser une demande d'accés
Demande d'acces : Valider I'accés du client

Annuler  Précédent [rope
4s aux details du co

surs  Swivant
mpte demands, veuillez répondre & 1 question ci-d

e doit comespondre au fanmat XXOLXODDKE. Vous pouv

pire nUMErD de compte complet & 1a section d'abonnement au cAi2 droit de |a page 1 de votre facture, au-dessus du coupon de pakement A la section NUMERD

Question d"alde-mémoire

Please enter your secount aumber(Veuille e

*Réponss

Le systéme vous demandera ensuite de Sélectionner un emplacement. Cochez la case
Sélectionner tous les emplacements et cliquez sur le bouton Suivant.

Gestion des factures

ane. ces Felectonner Ln emalacement
Demande d'accés : Sélectionner un emplacement

Aneujer  Precedent iz
® B sesectionee | gl

Suvant

Numerg de ransaction Nom du client Mumero de client Adresse

¥ CONSEIL
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A partir de la page Vérifier I'accés, dans le champ Réponse, saisissez le montant d{i
figurant sur la facture spécifique indiquée dans la ligne Question d’aide-mémoire.

Cliquez sur le bouton Suivant.

m Gestion des factures

o L ]
lider I'accés du client Sélectionner un emplacement Vérifier 'accés Entrer les informaticns sur Tutilisateur Réviser une demande d'accés
Demande d'accés : Vérifier I'accés Amier| | Frichoent] Elzpe 3 sur s |Suivam
N Suvante afn Felecluer B verficabon de vos privigges Facoes concemant ce comple. Cette quesion £ référence 3 une Iransactkon qui appantient au comple demandé

Question d'aide-mémoire

*
Réponse
Please enter last Invoic

noun

Please enter [ast payment a

¥ CONSEIL Veuillez appeler le service chentéle au 1 877 227 #8300 pour toute ade concemant I'enregistrament

A la page Réviser la demande d'acces, vérifiez que les renseignements sont exacts.
e SiOUI, cliquez sur le bouton Soumettre. Un courriel de vérification sera envoyé a
I'adresse courriel que vous avez entrée lors du processus d'inscription.
e SiNON, cliquez sur le bouton Précédent de cet écran jusqu’a ce que vous arriviez a

la page ou au renseignement a mettre a jour. [N'utilisez pas le bouton Précédent de
votre navigateur]

Gestion des factures

L ]
sk Revisar sne cemands Tacces
Demande d'acces : Réviser la demande d'accés

Annufer Precedent Flao- fau £ Soumetire
dresss 1 Contais rapices
AL AN R
p— - fob ! b
el
" d, et Wi Do Bty 1
Mumiede | 4 GAeRAD b
el phane

Détails du chent

Numees de compte
Nom

Emplacamard L) | ool

51



Réinitialiser le mot de passe

Si vous avez oublié votre mot de passe iReceivables, vous pouvez le réinitialiser en suivant les étapes
ci-dessous.

ETAPE MESURE A PRENDRE :

A I'écran d’'ouverture de session d'iReceivables, cliquez sur le lien Assistance a la

connexion.
Assurez-vous de sélectionner « Frangais du Canada » sous le menu « Langue ».

Nom d'utilisateur

Mot de passe

1
 cornexion [l amuier

Aide pour ouverture de session

Inscrivez-vous ici

Accessibilité

Aucune v

Langue

Frangais du Canada v

Copyright (c) 1998, 2021, Oracle et/ou ses sociétés affiliées. Tous droits réservés.

Dans le champ Nom d’utilisateur, entrez I'adresse courriel utilisée comme nom
d'utilisateur.

Cliquez sur le bouton Mot de passe oublié. Vous recevrez un courriel de réinitialisation du
mot de passe.
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Assistance connexion

* Indique un champ obligatoire

Mot de passe oublié

Saisissez votre nom utilisateur. Les instructions de réinitialisation de votre mot de passe vous seront adressées par email.

Nom utilisateur Mot de passe oublié

Nom utilisateur oublié

Saisissez 'adresse email associée a votre compte. Votre nom utilisateur vous sera envoyé par email.

Email Nom utilisateur oublié

Copyright (c) 1998, 2019, Oracle et/ou ses affiés. Tous droits réserves.

Dans le courriel de réinitialisation du mot de passe, cliquez sur le lien Réinitialiser votre
mot de passe, qui vous amenera a une page pour créer votre nouveau mot de passe.
Prenez note que par mesure de sécurité, ce lien est accessible seulement pendant 4 heures. Assurez-vous
de cliquer sur le lien le plus tét possible.

Dans le champ Nom d’utilisateur, entrez I'adresse courriel utilisée pour vous connecter.
Entrez votre nouveau mot de passe dans le champ Mot de passe, puis confirmez votre
mot de passe. Le mot de passe doit contenir au moins 8 caracteres et contenir au moins
1 majuscule, 1 minuscule, 1 chiffre et 1 caractere spécial.

Cliquez sur le bouton Confirmer le mot de passe.

Le processus d'inscription est maintenant terminé. Vous pouvez retourner a la page
d'ouverture de session iReceivables et ouvrir une session avec les identifiants que vous
venez de créer.
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Gestion des factures

Dans iReceivables, vous pourrez télécharger des factures, consulter les détails de facturation et effectuer
des paiements.

Consulter les soldes des comptes

Suivez ces étapes pour consulter les détails sur le solde de votre facture.

ETAPE  MESURE A PRENDRE :

Aprés avoir ouvert une session dans iReceivables, cliquez sur le lien Gestion des
comptes iReceivables a gauche.

Page d'accueil

Havigateur
1
Personnalizer
Gesron bes CoMPes Fetalvabie aesion des compirs Recerables
G I 1 torrabe).
Cliquez sur le lien Acces du client, qui ouvrira la page Sommaire du compte. Ce
document fournit un sommaire du solde de votre compte, ainsi que des comptes clients
en souffrance, des paiements ouverts et des notes de crédit non appliquées.
= m Gestion des factures Poomactezrons 1 B
Sommaire du compte O Informations connexes
Organisation  CAD Operating Unit «  Devise CAD~ | Aller Nouvelles
2 Solde de votre compte CAD 645205

Comptes clients en retard

FAQ
Comptes clients ouverts totaux
Paiemaents cuvers onsultes la Foire aux questions
MNotes de crédit non imputées
Solde de compte Politiques
» Télél:hargemenl du relevé » Vérifier les poitiques datribution de icences
Ressources
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Pour voir une répartition par échéances, cliquez sur le lien Afficher le classement
chronologique a droite des comptes clients en souffrance (en retard).

Ceci affiche votre solde total par tranches de comptes a jour, de 1 a 30 jours de retard, de
31 a 60 jours de retard et de 61 jours et plus de retard.

Tableau de bord  Compte
Sommaire du compte 9 Informations connexes
= Nouvelles
Organisation CAD Operating Unil - Devise CAD v Aller
Solde de votre compte CAD 645205 o e

Comptes clients en retard 6 452 05 FAQ
Comptes clients ouverts totaux 6,452 06 S
Paiemen s ouvers 0 chu
Notes de crédit non imputées 000 51 jours et + Echy 000 Politiques
Solds do compte 645205
» Téléchargement du relevé Ressources
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Rechercher et télécharger les factures et les détails de facturation

Suivez ces étapes pour rechercher et télécharger la feuille de calcul .CSV contenant les détails de
facturation. Vous devez avoir déja créé votre compte pour continuer.

ETAPE MESURE A PRENDRE :

Apres avoir ouvert une session dans iReceivables, cliquez sur le lien Gestion des
comptes iReceivables a gauche.

Page d'accusil

Mavigateur
1
Perzcnnalizer
BesOon DEs COMEoES Nl vabies Gewton des compies Recervables
Sovws o die
e 5 § \orrateyor

Cliquez sur le lien Acceés du client, qui ouvrira la page Sommaire du compte. Cliquez sur
1

'onglet Compte.

= m Gestion des factures
Tableau de bord  Comptz
Sommaire du compte O informations connexes
L P m = Nouvelles
Organisation  CAD Operating Uni ~ ovise CAD v | Aller
Solde de votre compte:  CAD 645205 o kil
Comptes clients en retard 645205 FAQ
Comptes clients ouverts totaux & 453 St
Paiement ts oUVEns
Notes de crédit non imputees PlJlillquEB
Solde de compte 6.452 05
2 » Vérfiez les politiques d atiribution de icences
» Téléchargement du relevé Ressolrces
a fin
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Depuis 'onglet Compte, vous pouvez rechercher et filtrer vos transactions de diverses

facons

e Le Statut vous permet de filtrer les données en fonction de n'importe quel
compartiment tel que décrit dans le Sommaire du compte.

e Le Type de transaction vous permet de filtrer uniquement les factures, les notes
de débit, les notes de crédit, etc. Vous pouvez également entrer un numéro de
transaction en particulier dans le champ Transaction.

Mo sompte
Détails du compte
Miods do Buraison

Recherche

Sramut - Type Se tranuactios -
actan
Diww -
R {
Wianng e ransacton ; De Dabe d'echiance - Da
Dats s ransastion  Du »

Ader Fifaner

Tranzactons totiles Montard inilal sotal 19314 Mantant lotal restant

et i
Sdlectienner das iransacilons :  Ajouter § Is Bste des Fansacilans

Transaction Type Satwt Date v Date d'échéance Bon de commande Commande client  Montant initial Montant restant Anrexes Nom du client Pigces jintes historiques

..._:P+ Pom—

Recaloulor Transactions sélectionndus

Moddls T 6 6n-881es di MANSACHETE w

Esprornar Talbcharger wn Bohles XRAL

Vous pouvez également Afficher les options de recherche supplémentaires. Cela vous
permet de filtrer les transactions dans trois plages différentes : Montant de transaction,

Date de transaction et Date d'échéance.

Mon anmpre

Détails du compte

113 14 Mode do 0
Recherche
Shanut » Ty [ e w
franzactian
D v
A '
Montant de ranacten ;| De Cate dechesnce Du
. A
Dote de ransastion . Dw

Ader  Effseer

Tranzactions tetales Montant initlal wotal Montam totad resiant
silacticnns
Sdiectennes dis ransaztlons ¢ Ajouter 3 L2 Fsme cdes ransactlans
T Transaction Type - Stomt o Date v Dty F'échiance Bon de commands Commande client  Montant initial Montant restant Anrexes  Nom du client Fibces jointes higtoriques
13 14 111 SR + T 1
Rocaloular Tangactlons sélectonndis Moalast inila Wionksiit redtsiit
i war v Parnmétre rbg.  Anguais F s () » Famat [FT0L_+]

Modéle  Tames e en-tiles de v

Espartar Telscharger un Behiss XML

57



Lorsque vous avez terminé de modifier vos critéres de recherche, cliquez sur le bouton
Aller pour afficher une liste de transactions selon les critéres que vous avez sélectionnés.

Pour télécharger une facture en format PDF ou un fichier détaillé en format .CSV, cliquez
sur 'icdbne de trombone sous la colonne Annexes de la transaction que vous recherchez.

Mor anmpte
Détails du compte

CAD 113 14 Made do Beraizen

Recherche

Adar Effscer

Montand inilal sotal 19314 Momtant total restant 113 14

ons :  Afeuner i 12 Este des mansaciens
Stann Date Date d'dchéance Bon de commands Commande cliemt  Montant initial Montant resiant Anrexes Hom du client Pitces jointes historigues

314 ‘ﬂ+ ’ 1

Recalowler Tramaagtiurs silvctonrdes Mantart inalal Whonwant restant

Moddie  Tostes we en ables da var v Paramiire rbg gy ats s %) w Format [HTML

Exporter  Teldcharger wn Bohier XML

A I'écran contextuel Annexes, cliquez sur le numéro affiché dans la colonne Titre, ce qui
lancera le téléchargement de votre facture ou du fichier CSV.

Annexes X
Titre Type Description Cateégorie Action
Document PDF
2052342948 _.. Fichier généré le Originale &
06/13/2022

BRM AR Invoice
Attachment

Divers @

2052342948... Fichier

S'ily a plusieurs pieces jointes, vous remarquerez qu'elles apparaissent en ordre
chronologique, la plus récente apparaissant au bas.

Sauvegardez la facture ou le fichier détaillé a 'emplacement de votre choix.
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Téléchargement de fichiers PDF ou CSV groupés

Vous pouvez désormais sélectionner plusieurs documents et télécharger des fichiers PDF ou CSV en un simple clic.
Suivez les étapes ci-dessous :

ETAPE | MESURE A PRENDRE

Cochez les cases des factures ou des fichiers CSV que vous souhaitez télécharger et cliquez sur le
bouton Exporter les transactions sélectionnées.

Sél rer des i : Pai Ajouter a la liste des transactions = Imputer des crédits [ Exporter les transactions sélectionnées I ase
[=] Transaction ~. Type ~ Statut ~ Date ¥ Date d'échéance -~ Bon de commande -~ Commande client Montant initial -~ Montant restant . Piéces jointes
1 Facture Enretard 01-nov-2023 01-déc-2023 57 49 57.49 ﬂ +
Facture Enretard 01-oct-2023  31-0ct-2023 57 49 57.49 ﬂ +
Facture Enretard 01-sep-2023 01-oct-2023 57 49 57 49 ﬂ +
(] Facture Enretard 01-a00-2023 31-a00-2023 212.70 21270 p +
(] Facture Enretard 01-ul-2023  31-jul-2023 57.49 57.49 p +
Cochez la case CSV, PDF ou TOUT (ALL) si vous souhaitez télécharger les deux types de fichiers.
Cliquez sur le bouton Générer une piéce jointe.
REMARQUE : Si vous sélectionnez le format PDF et plusieurs versions ont été créées, la version
la plus récente du PDF sera téléchargée.
2 Gestion des factures

Compte: Mon compte =
(O Csv (O PDF () TOUT  Générer une piéce jointe = Retour
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Cliquez sur le lien des piéces jointes qui a été généré en tant que fichier ZIP.

EQUIFAX" W3 e Te (]

Compte: Mon compte =

O csv O PDF @ TOUT

Lien des piéces jointes

Générer une piéce jointe  Retour
Téléchargement de piéces jointes (Cliquez sur le lien pour télécharger le fichier)

[ iRec_Aftachments_12062023021252.zip ]

Cliquez sur l'icdne de téléchargement dans le coin supérieur droit de votre écran.

S x + w7 -
pCas653058.. B0 @ w O B #*| & O
X
!
iRec_Attachments_10182023051001.zip - COM U
415 KB » Done
Sélectionnez et ouvrez les fichiers.

" 2056435302.csv ) 1KB Mo 1KB
“% 2056435302_Invoice_070523.pdf 33KB No 41KB
-] 2056955474.csv 1KB No 1KB
% 2056955474 _Invoice_080523.pdf 33KB No 41KB
.| 2057135876.csv 1KB No 1KB
“% 2057135876_Invoice_090523.pdf 350 KB Mo 379 KB

. J/
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Effectuer des paiements

ETAPE MESURE A PRENDRE

Aprés avoir ouvert une session, cliquez sur 'onglet Compte et choisissez la transaction
pour laquelle vous souhaitez effectuer un paiement en cochant la case a c6té de cette
transaction. Vous pouvez également choisir plus d'une transaction a la fois. Cliquez
ensuite sur le bouton de paiement.

Prenez note que si vous disposez de plus d'un compte inscrit au portail, vous devrez
sélectionner un compte a partir du filtre « Client » et cliquer sur Aller. Cette étape vous
permettra d'afficher le bouton de paiement.

= Gestion des factures = Contactez-nous

ATEST/ACCOUNT;1234

Tableau de bord  Cormpte

Mon compts

Détails du compte

1 Soide de compte 600 Mode de livraison
Facturss en retard :  CAD 80000
Recherche
Statut OuverVEn alténbe | v Type de transaction  Toulis ke Iranaachon: e
Cllent
Transaction
i
Devise CAD| v|
P Athcher fautres options de rechench
Aller Effacer
Transactions totakes 3 Montant initial total 2 783 50 Montant wwial

Tout sélechonner 3
Selectionnes des ramuactions ~ Paiement  Ajouter 3 Ly Este des ransactions

=| Transaction Type Statut Date + Date d'scheance Bon de commande Commande client  Montant initial Montant restant Annexes

Inwesced 11 F actyre Lyert 10-300- 2072  25-800-2072 850 50 (X +
A 2082240055 Factire  Enretard  28.mae 2007 2702022 1,063 24 won SEB 4
Recaleuler Transactons selechonness Maontant inls
Modele Toules les en Wies de Farsachons v Paramétre rég Anghaes Ebats Unis () v

Sélectionnez soit Nouvelle carte de crédit ou Nouveau compte bancaire

Sélectionner un mode de paiement

2 Mode de palement MNouvelle carte de crédil «  Gerer les modes de palement
Carle de crédit déa enregistrée
Veuillez entrer le Mouveau compte bancaire

Mowrselie cane de cridt
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A partir de 13, vous pourrez entrer une chambre de compensation automatisée ou une

carte de crédit pour effectuer un paiement.

Mon compts

Paiement anticipé
®  Indigue un champ obligatoire

Sélectionner un mode de paiement

Made de paisment  Nouvelle ca Bl -

Gérer les modes de paiement
Veuillez entrer les nouveaux détails CC

st

Nom du titulaire de Ia cartel John Smith

Code postal 20754

Numéro oe care de crédit |5193811111111112

Code CVC 258 C'est-ce que c'est?
022 v

Nouvelle carte de crédit

Sommaire des versements

Rewinitialiser aux val. par défaut | «=+
Numéro de

AjouteriModifier un mode de paisment  Imputer

Type de Date de Dats o Conditions de paisment  Montant i restant Montant de remise Montant du paiement Frais de service Montant en litige Cods de devise
2052340055 Faciure 28-mai-2022 7 NET 30 390 00, 000 880,00 000 0.00 GAD
% Total g
Solde restant
Montant total du palement
Snioka s
Tableau debord ~ Compte
Mon compte
Paiement anticipé

* Indique un champ obligatoire

Sélectionner un mode de paiement
Mode de paiement Nouveau compte bancare v Gerer les modes de paiement

Nouveau compte bancaire

relatives & vatre compte, veulllez confirmer le tout avec votre banque avant de terminer cette page.
Nom sur le compte

Numeéro de compte
2
(]

Nom de banque

~ECP/ACH/EFT Autorisation:

Entrer des informations sur votre nouveau comple bancaire. Le numéro de lacheminement ainsi que le numéro de compte apparaissent généralement dans le coin inférieur de votre chéque, tel quindiqué dans cefte illustration. Si vous n'étes pas certain des infar

Type de comple
Compte courant v
Institution + Numéro de succursale

[

Compléter

Par la présente, j'autorise ce hand & débiter &l

le compte bancaire que j'ai renseigné du montant indiqué. Je

doit étre
formulaire Web.

aux de la loi nord

icaine. Je ne

i aucun frais débité de mon compte chéque / compte d'épargne, tant que la

is que I'émission de ACH(US) / EFT(Canada) sur mon compt
: Py

aux

dans ce

REMARQUE : Dans le champ Institution + Numéro de succursale, veuillez indiquer le
numeéro de votre institution en premier, suivi du numéro de votre succursale.
Assurez-vous de ne pas inclure d'espace entre ces deux numéros.
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Saisissez et enregistrez vos renseignements de paiement. Vous serez redirigé a I'écran
des transactions et vous verrez la ou les transactions que vous avez sélectionnées
initialement.

Mon compte

AjouterModifier un mode de palement  Imputer
Paiement anticipé

* Indique un champ obligatoire

Sélectionner un mode de paiement

Mode de paiement Nouvelle carte de crédit ~  Gérerles modes de palement
Veuillez entrer les nouveaux détails CC

test10

Nouvelle carte de crédit

Nom du détenteur de la carte  John+Smith
Humiro de carte de cradit 0000000000 112
Envegistrer la carte de crédt pour utiisation uléneure

Sommaire des versements

Reinitialiser aux val. par défaut | =+-

Numéro de ion  Type de jon Date de ion Date d'sche Conditions de paiement  Montant dis restant Montant de remise Montant du paiement Frais de service Montant en litige Code de devise
2052340055 Faclure 28-mai-2022 27-jun-2022 NET 20 890.00 000 90.00 0.00 0.00 CAD
& Total 980.00
Solde restant §60.00 CAD
Montant total du palement  990.00 CAD
Solde di 0.00 CAD
Montant en litige 0.00 Cap

Pour effectuer un paiement partiel, modifiez le montant total et cliquez sur l'icbne de recalcul.

abieau o bord  Compin
Men compte
Imputer
Paiement anticipé
*  Indique un champ cbiigatoire
Sélectionner un mode de palement
Mode de paiement  Carle de Credt s ercegestiée v GMrar les modes de palsment
Cartes de crédit enregistrées
Selectionner Numéro de carte de crédit Nom du détentewr de la corte
- J00000O0OOCO1112
Sommaire des versements
Riednitlaliser aux val. par défaui | -+
Numére de tr Type de Date de Date d'echeance de palement restant Maontant de remise Mantant du pakement Frala de service Montant en Fiige Code de devise
Z051900% Eaciure av-die 0-ma-2022 MET 30 7.0 20 2500 o [ AL
]':.ronl
-
T Becakculer: Coste tabde afiche b lete des Factures selschomnées e e du prsemon
00w resEe .1
Montant total du palement 25 00 CAD
Soide dd w
Muntant = litge 100 CAD

Cliquez sur le bouton Appliquer dans le coin supérieur droit de I'écran pour confirmer.

63




(2ol 8l Gestion des factures

ableau de bord  Compte

Mon compte

Paiement anticipé

®  Indique un champ ob

Sélectionner un mode de paiement

Mode de paiement  Carle de crédit déjd enregistiée v Géirar les modes de palement

Cartes de crédit enregistrées

Sélectionner Numéro de carte de crés® Ham e fdsnctogs doto carte

- OCOOCO00C1112
Sommaire des versements
Réinitialiser aux val. par défaut | -+

Numéro de Type de Date de Date d
Facture

31-mar-2022

0

m Gestion des factures

& Confirmation

de palement  Montant dis restant Montant de remise
49

0.00
2 Total

NHous avons regu le paiement 202 ot Favons imputé au versement de facture que vous aves

s@lectionne.

R

iouwimer aux détails du comple

Imputer

Montant du palement Frais de service Montant en litige Code de devise

7.

0.00 0.00 CAD

Solde restant

Montans total du palement
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Comment appliquer une note de crédit

| ETAPE | MESURE

Sélectionnez la note de crédit appropriée et
cliquez sur le bouton Imputer des crédits.

Recherche

Statat  OuvertEn sliente v Toutes ks tramsacions

Type de ransaction

Transaction

P p— ——

Weuiliez el volve nilerrogatio
1 Selectionner des transactions - Paiement  Ajouter a | Imputer i
Transactian Type Statut .. Date ¥ Date c'echeance Bon de commande

B z0sareTTan Facnure Enretard  01-08c-2022 310602022

7 Note de crédit  En retard 1

2022 10-déc 2022

B 20523637887 Mote de crédil Enretard 200002002 20-001-2032

CM-20520T0847  Mote de crédt En rets 2 10-0ct

Montant initial total 302 17

la facture a laquelle vous souhaitez I'appliquer, puis

e boutne de paiersent

Montant totad restant 302 17

Commande client  Montant inital Montant restant Annexes

masy SEB +
> e
S e SAB 4

Nom gu clisnt Fieces jointes histangues

B4 54

Piboss jointes hstongues

bouton pour recalculer.

(=Tt 8l Gestion des factures

d  Comgte

Man compte

Entrez le montant de la note de crédit dans le champ Montant de I'imputation et cliquez sur le

L ]
Selectionner des UaNSACHIONS Séde At
2 Imputer des crédits : Sél ver des tr D (Toes 10 5 Sk ansactions v
Sélectionner des transactions
Eniever | Touteffacer  Agouter des transactions  Reinitaliser les montants de Nimputation | «+
Nem du clent Transaction Type Date Date d'echeance Conditions de paiement Montant restant Montant de remise Montant de limputation Scide dU
Facture . NET 30 B 54 0 31174
7w 8454 —
¥ CONSEIL Les remises ne &' apphouent u'sux paiements 51 vous les applquez 2ux paements et ux crédits, yoUs deviez ajusier les Mortants IMputés. @ Cridi pour qu'ls Comespandent aux montants de | transachon

65



Vérifiez les renseignements, et si elles sont exactes, cliquez sur le bouton Appliquer.

T Cempre

Mo compte

L)

4 v e et Raviser
Imputer des crédits : Réviser e s [ — g v | Appligusr
Transactions sélectionnées
Nom du cllent Transaction - Type - Date - Dats d'échéance - Conditions de palement Montant restant - Montant de remise Montant de Mimputation - Solde dis Devise
1 2063TeTT4Y acture 09 -deéc- 2002 I -déc-2022 NET 30 B44 54 000 32 .80 81174 CAD

Total B4 54 aJi Er g a1 v4
Crédils sélectionnés
Nom du client Tranaaction Trps Date Mantant initisl MnLant restant Mantant de imputation . Cradits non imputes Devise
i ; (5233607EST Nate de crdi 20002022 3280 280 3280 0.00 CAD
Total

 CONSEIL Les remses ne 5 appliguend gu'aus paements. S wous. s applouns aux paements of aux crédits, vous dewes ajuster s montanks impubés au crédi pou quils . . o Wi

Si vous NE SOUHAITEZ PAS payer le solde restant de la facture, cliquez sur le bouton Non. Sinon,
cliguez sur Oui et suivez les étapes pour faire un paiement.

bosd  Compee
Mo compss
L
i Informations
Voulez-vous payer it solde restant CAD 811747
Transactions selectionnées
Mom du client Transaction Type Date Date d'echeance Conditicns de paiement Solde di Montant de remise Devise
PROMUTUEL BOIS FRANCS ETTA Factume D1-géc-2022 1-dbe-2022 ET 30 81174 00 CAD
ot 81174

Pour obtenir un recu ou une preuve de I'application de la note de crédit, cliquez sur le bouton
Page imprimable.
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Ableis 02 boid | Comple

Mon compte
Pags imprimanis
& Confirmation

s Cricits selectionnis ont #é imputks Jux ransactions slectionness.

Type dactivité Montant de Fimputation Transaction Monant de la tranaaction initiale Soide de |a ransaction

80 oo
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-omment configurer l'option de paiement automatique

Suivez les étapes suivantes pour configurer I'option de paiement automatique.

MESURE

Aprés avoir ouvert une session dans iReceivables, accédez au dossier Gestion des comptes
iReceivables a gauche du Navigateur, cliquez sur le lien Configurer le paiement
automatique/rappels de paiement.

Page d'accueil

Navigateur

R —

| Gestion des comptes iReceivables Gestion des comptes iReceivables
| Accés du client

| Gérer 'accés aux comptes clients

_@paiement automatique/rappels @
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Cliquez sur I'onglet Configurer le paiement automatique/rappels de paiements, ensuite sur le
bouton Créer, puis entrez les renseignements ci-dessous :

e Nomdu client;

e Numéro de compte client;

e Montant de seuil (limite en dollars pour votre paiement automatique)(facultatif);
e Jours d'exécution du paiement (nombre de jours apreés la date de la facture);

e Jours de rappel (nombre de jours avant la date limite de la facture) (facultatifs);
e Courriel de rappel (facultatif);

e Date de début activée (obligatoire);

e Date de fin activée (facultative).

Remarque : si vous laissez le champ des jours d’exécution du paiement vide, le paiement sera
traité a la date limite de la facture.

Configurer le paiement automatique/rappels de paiement J/ode de Paiement

Paiement automatique

Sauvegarder Annuler | Ey & e+
Nom du client = Numéro de compte client - Montant de seuil Jours d'exécution du paiement Jours de rappel  Courriel de rappel *Date de début activée Date de fin activée
Compte d'essai Q XXXX/123456789 Q 5000.00 01-a00-2022 [Y Y

Cliquez sur I'onglet Mode de paiement, choisissez votre mode de paiement et cochez la case
Paiement automatique pour activer I'option de paiement automatique.

Configurer le paiement automatique/rappels de paiemeng™ Mode de Paiement

Modes de paiement

Carte de crédit

Type de carte de crédit Numéro de carte de crédit Nom du titulaire de la carte de crédit Date d'expiration Paiement automatique Date de début activée Date de fin activée Nom du client Numéro de compte client

Aucun résultat trouvé.

Compte bancaire

Nom du compte Numéro de compte Paiement automatique ‘Date de début d'activité Date de fin d'activité Nom du client Numéro de compte client
Fatima+Automobile XXXXXXXX2650 6-a00-2022 [y fe  Compte d'essai XXXX/123456789
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Cliquez sur le bouton Sauvegarder a droite de la page.

Configurer le paiement automatique/rappels de paiement

Mode de Paiement

(@ Informations

Enregistrés avec succes.

Modes de paiement

Carte de crédit

Type de carte de crédit Numéro de carte de crédit Nom du titulaire de la carte de crédit Date d'expiration Paiement automatique Date de début activée Date de fin activée Nom du client Numéro de compte client
Aucun résultat trouvé.

Compte bancaire

Nom du compte Numéro de compte Paiement automatique Date de début d'activité Date de fin d'activit¢ Nom du client Numéro de compte client
Fatima+Automobile XXXXXXXX2650

26-200-2022 [ 5 Compte d'essai | XXXX/123456789

Vous verrez un message de confirmation indiquant que votre option de paiement automatique a

été activée avec succes.
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:omment annuler le paiement automatique

Suivez les étapes suivantes pour annuler I'option de paiement automatique.

Aprés avoir ouvert une session dans iReceivables, accédez au dossier Gestion des comptes
iReceivables a gauche du navigateur, cliquez sur le lien Configurer le paiement
automatique/rappels de paiement.

Page d'accueil

1 Navigateur

s —

| Gestion des comptes iReceivables Gestion des comptes iReceivables
| Acces du client

| Gérer l'accés aux comptes clients

@pa\ement automatique/rappels d@

Cliquez sur I'onglet Mode de paiement, choisissez un mode de paiement et décochez la case
Paiement automatique.

Configurer le paiement automatique/rappels de paiement((” Mode de Paiement

Modes de paiement

2 Carte de credit

Type de carte de crédit Numéro de carte de crédit Nom du titulaire de la carte de crédit Date d'expiration Paiement automatique Date de début activée Date de fin activée Nom du client Numéro de compte client

Aucun résultat trouve.

Compte bancaire

Nom du compte Numeéro de compte/Paiement automatiquéDate de début d'activité Date de fin d'activitt  Nom du client Numéro de compte client
Fatima-+Automobile XX)XOXXX2650 (] 26-a00-2022 Y » Compte d'essai XXXX/123456789

Cliquez sur le bouton Sauvegarder a droite de la page.
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Configurer le paiement automatique/rappels de paiement  Mode de Paiement

(@ Informations

Enregistrés avec succés.

Modes de paiement

Carte de credit

Type de carte de crédit Numéro de carte de crédit Nom du titulaire de la carte de crédit Date d'expiration Paiement automatique Date de début activée Date de fin activée Nom du client Numéro de compte client
Aucun résultat trouvé.

Compte bancaire

Nom du compte Numeéro de compte Paiement automatique Date de début d'activité Date de fin d'activité Nom du client Numéro de compte client
Fatima+Automobile XXXXXXXX2650 (u] 26-200-2022 o [

® s . Compte d'essai XXXX/123456789

Vous verrez un message de confirmation indiquant que votre option de paiement automatique a
été désactivée avec succes.
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-:omment configurer des rappels de paiement

Suivez les étapes suivantes pour configurer 'option des rappels de paiement dans iReceivables.

ETAPE IVIESURE ;

Aprés avoir ouvert une session dans iReceivables, accédez au dossier Gestion des comptes
iReceivables a gauche du navigateur, cliquez sur le lien Configurer le paiement
automatique/rappels de paiement.

Page d'accueil

Navigateur

Gestion des comptes iReceivables

| Accés du client

| Gestion des comptes iReceivables

| Gérer l'accés aux comptes clients

@paiement automatique/rappels @

REMARQUE : VOUS DEVEZ EFFECTUER AU MOINS 1 PAIEMENT VIA IRECEIVABLES AVANT
D'ETRE EN MESURE DE CONFIGURER L'OPTION DE PAIEMENT AUTOMATIQUE.

Cliquez sur le bouton Créer.

Configurer le paiement automatique/rappels de paiement = Mode de Paiement

Paiement automatique

Sauvegarder Annuler | Er &

Nom du client Numéro de compte client Montant de seuil

Aucun résultat trouvé.

Entrez votre numéro de compte complet dans le champ Numéro de compte client. Appuyez sur
3 | latouche de tabulation de votre clavier pour entrer automatiquement le Nom du client.
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Configurer le paiement automatiquefrappels de paiement | Mode de Paiement

Paiement automatique

Créer Sauvegarder Annuler | Ef & e

Nom du client - Numéro de compte client - Montant de seuil

Compte d'essai Q 123456789 qQ

Entrez les renseignements ci-dessous :

e Jours de rappel (nombre de jours avant la date limite de la facture pour recevoir le courriel

de rappel de paiement)

Courriel de rappel (adresse courriel pour I'envoi des courriels de rappel de paiement. Une
seule adresse de courriel est permise)
Date de début activée (obligatoire)

Date de fin activée (facultative)

Cliquez sur le bouton Sauvegarder.

Configurer le paiement automatique/rappels de paiement | Mode de Paiement

Paiement automatique

Créer

Annuler || 57 &7 oo

Nom du client = Numéro de compte client -

Montant de seuil
Compte d'essai Q XXXX/123456789

Jours d'exécution du paiement Jours de rappel  Courriel de rappel *Date de début activée Date de fin activée
Q 3000.00

3 fatima test7@equifaxcom  01-sep-2022 Y %
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Aide et soutien

Si vous avez d'autres questions ou si vous souhaitez obtenir de plus amples renseignements, cliquez sur le
bouton Nous contacter situé au bas de la page invoice.equifax.com et remplissez le formulaire Besoin de
plus d'informations? a la page suivante.

Communiquez
avec nous

Pour toute question ou pour obtenir de plus
amples renseignements sur la facon de

récupérer vos factures, veuillez
COMMUNIQUEr VEC NOUS.
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