
Vérification de documents
Pour faciliter l’authentification de documents d’identité délivrés 
par un gouvernement

La Vérification de documents vous aide à vérifier numériquement l’authenticité d’un document 
d’identité délivré par un gouvernement et à vous assurer que la personne qui le présente est 
la même que celle indiquée sur le document. Grâce à un logiciel de pointe et à une interface 
mobile conviviale, la Vérification de documents permet de vérifier rapidement la légitimité des 
clients tout en signalant les documents d’identité frauduleux.

74,8 %
de toutes les demandes 
de carte de crédit 
frauduleuses au T2 2024 
étaient liées à la fraude 
fondée sur la véritable 
identité*.

La fraude a coûté 

284 M$  
aux Canadiens et 
Canadiennes entre 
janvier et juin 2024**.

Êtes-vous aux prises avec les défis suivants?

Vous manquez de temps pour contrer tous les documents d’identité 
falsifiés. Les faux documents peuvent être difficiles à repérer, et les 
fraudeurs ne cessent d’améliorer leurs techniques. Former le personnel 
de première ligne et le tenir au courant des dernières techniques de 
falsification, qui évoluent constamment, peut s’avérer long et coûteux.

Vos clients abandonnent le processus de vérification. Vos clients pourraient 
ne pas passer à la prochaine étape de votre processus si votre technologie 
de vérification est difficile à utiliser, si elle prête à confusion, ou si elle ne 
semble pas sécuritaire.

Il manque de technologies suffisamment sophistiquées. De nombreuses 
solutions sur le marché offrent une technologie d’appariement visuel 
bidimensionnel de base, qui peut être trompée ou contournée au moyen 
d’outils d’intelligence artificielle.

La sécurité des données vous préoccupe. Stocker des photocopies 
de documents d’identité de clients sur place peut entraîner des risques 
d’atteinte à la confidentialité et à la sécurité des données.



La Vérification de documents utilise la cartographie tridimensionnelle du visage, 
la vérification du caractère vivant et les dernières technologies d’authentification 
de documents pour aider votre entreprise à établir l’authenticité des documents 
d’identité avec photo délivrés par un gouvernement. Face à la menace croissante du 
vol d’identité et des prises de contrôle de comptes, la Vérification de documents —  
qui s’ajoute à la suite de solutions de vérification de l’identité Assure-identité 
d’Equifax Canada — aide à donner aux entreprises l’assurance qu’elles font affaire 
avec un client réel qui est qui il prétend être.

Fonctionnement :

Le client reçoit un lien sécurisé sur son appareil mobile. Il est invité à prendre 
un égoportrait et une photo de son document d’identité au moyen de 
l’interface de la Vérification de documents.

L’égoportrait est analysé pour vérifier s’il a été pris par une vraie personne. 
Les caractéristiques du visage sont cartographiées et comparées à celles de 
l’image figurant sur le document.

Des algorithmes sophistiqués analysent le document pour y déceler des 
signes d’altération ou de falsification et pour en vérifier la cohérence.

Un résultat est donné.

Principaux avantages

	• Cartographie tridimensionnelle biométrique du visage, vérification du 
caractère vivant et authentification de documents;

	• Possibilité d’analyser une variété de documents d’identité;

	• Résultats rapides et affichés clairement;

	• Interface conviviale et simple à utiliser;

	• Solution d’aide au respect des exigences réglementaires en matière de 
vérification de l’identité;

	• Réduction du besoin de stocker des documents de clients confidentiels sur place;

	• Intégration facile à l’aide d’une seule interface API.

Equifax Canada collabore avec vous afin de vous offrir les bonnes solutions 
pour vous aider à lutter contre la criminalité financière. Des stratégies de 
vérification de l’identité efficaces peuvent vous aider à mieux comprendre 
avec qui vous faites affaire, à atténuer les risques potentiels et à prévenir la 
fraude avant qu’elle ait une incidence sur vos résultats financiers.

Communiquez avec nous pour découvrir comment Equifax peut répondre 
à vos besoins en matière de vérification de l’identité.

Planifiez une démonstration dès aujourd’hui.
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