
Vérification de l’identité
La Vérification de l’identité aide les entreprises à confirmer rapidement et avec précision 
l’identité des consommateurs, tout en réduisant les obstacles dans leur parcours umérique*. 
En tirant parti de notre base de données de crédit robuste et fiable, la Vérification de l’identité 
constitue un maillon essentiel de votre stratégie d’authentification. Elle vous permet de vérifier 
les renseignements personnels par rapport à une source fiable, tout en contribuant à réduire 
les risques de fraude et à accroître la rentabilité de votre entreprise.

* Certaines conditions s’appliquent selon lesquelles les clients finaux peuvent ne pas être authentifiés en raison de données de crédit indisponibles dans la base de données du crédit d’Equifax. 

Les taux de fraude de 
première partie ont 
augmenté de 31 % entre 
le T4 2024 et le T4 2025.
Source : Equifax Canada, 2026.

Les plus grands défis auxquels votre entreprise est confrontée aujourd’hui

Une hausse des cas de 
fraude d’identité rapportés.

Les frictions relatives 
au cheminement client.

Le coût de l’authentification 
des clients.

La Vérification de l’identité est une solution complète qui permet de vérifier l’identité  
de vos clients pour créer un environnement commercial sûr, sécuritaire et efficace.  
Elle contribue à accroître la proportion de transactions légitimes et à réduire les risques  
de fraude à l’échelle des entreprises.

Affiliation en temps réel et vérification du processus décisionnel
	• Comparer les données des demandeurs grâce à une gamme 

de points de données afin de valider leur identité.
	• La mise en correspondance d’affiliation permet de garantir la 

solidité de la solution d’authentification.

Rapports et analyses sur les produits et le rendement
Des aperçus pour mieux comprendre votre rendement et produire 
des résultats optimaux pour votre entreprise et vos clients.

Authentification fondée sur les connaissances 
(Fonction facultative supplémentaire) Utilisation des renseignements 
« secrets et partagés » connus uniquement d’Equifax et du client, 
dans le but de renforcer la vérification de l’identité grâce à diverses 
questions à choix multiples.

Stabilité et rapidité du nuage
Puissance du nuage : des réponses en quelques secondes et une 
stabilité constante.



Faciliter et protéger votre cheminement client
Un cheminement client en trois étapes faciles grâce à l’intégration sans faille de la 
solution de Vérification de l’identité. 

La demande est soumiseL’identité du client
doit être vérifiée

Une réponse en quelques secondes! Poursuivez le cheminement
client en toute confiance

Votre cheminement client, appuyé par Equifax

Vérification de l’identité

La Vérification de l’identité examine instantanément les demandes 
en temps réel en utilisant la base de données sur le crédit des 
consommateurs d’Equifax pour vous aider à mieux déterminer 
la légitimité de vos clients.

Vous pouvez compter sur notre expérience et notre expertise
Consultation et stratégie

	• Communiquer des aperçus sur l’authentification et les tendances de l’industrie.

	• Fournir des conseils en matière de conception de stratégies d’authentification et 
de règles et pratiques exemplaires.

	• Intégrer de nouveaux secteurs d’activité.

Succès et soutien des clients

	• Passer en revue et peaufiner les stratégies d’authentification du client afin de les 
aligner sur ses objectifs d’affaires.

	• Fournir des formations, des communications et des rapports.

	• Aider les utilisateurs au dépannage.

Planifiez une démonstration dès aujourd’hui!
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