
Pointage d’identité synthétique
Aider à protéger les entreprises contre la menace cachée de la 
fraude d’identité synthétique

Contrairement aux pointages traditionnels, qui peuvent 
refléter uniquement le point de vue d’un seul prêteur, le 
pointage d’identité synthétique d’Equifax Canada tire 
parti de données intersectorielles uniques pour analyser la 
probabilité qu’une identité soit authentique ou fabriquée. 
Cette caractéristique vous permet de donner la priorité aux 
clients légitimes tout en mettant un terme au cycle de vie de 
la fraude d’identité synthétique avant qu’elle n’ait d’incidence 
sur votre entreprise.

Le coût caché des identités fabriquées
La fraude d’identité synthétique consiste à combiner des éléments d’identité réels 
et fictifs pour créer une nouvelle identité. En général, les fraudeurs qui utilisent ce 
stratagème entretiennent ces identités pendant des mois, voire des années, en ouvrant 
des comptes de carte de crédit et en remboursant les soldes associés, afin de paraître 
légitimes aux yeux des prêteurs et des agences d’évaluation du crédit. Une fois qu’un 
fraudeur a établi des antécédents de crédit acceptables, il utilise les cartes à leur 
maximum, ce qui entraîne des pertes financières importantes pour le prêteur.

Ces identités fabriquées sont utilisées pour réaliser des gains financiers illégitimes et 
sont ensuite abandonnées. En l’absence de personnes réelles à joindre pour recouvrer 
les fonds, les entreprises gaspillent souvent davantage de ressources en confiant aux 
agences de recouvrement ces pertes liées au non-paiement mal classées.

Les fraudes d’identité 
synthétique ont 

doublé en 
proportion de toutes les 
demandes frauduleuses 
entre 2022 et 2024 au 
Canada1.

95 %  
des identités synthétiques 
ne sont pas détectées 
lors du processus 
d’intégration2.

1  �Tendances en matière de fraude Pouls du marché 
d’Equifax Canada du S1 2025. Equifax Canada, 
octobre 2025.

2  �Themis (2025). Tendances en matière de fraude  
de 2025. Themis.



Comment lutter contre la fraude d’identité synthétique
Equifax propose une approche à plusieurs niveaux pour aider à protéger votre entreprise 
contre la fraude d’identité synthétique.

Pointage d’identité synthétique
Utilisez le pointage lors de la création de comptes pour cerner les demandes qui ne répondent 
pas aux exigences de votre organisation en matière de risque. Ces demandes peuvent faire l’objet 
d’un examen manuel ou d’un processus secondaire. Le pointage prend en charge les cartes de 
crédit, les prêts personnels et les ouvertures de compte de prêt automobile. Fourni par lots* ou 
en temps réel, il est calculé à l’aide d’algorithmes d’apprentissage automatique qui détectent 
les comportements et les schémas suspects révélateurs d’une fraude d’identité synthétique 
à différents points d’entrée. Ces facteurs, ainsi que d’autres, sont combinés pour générer un 
pointage variant de 1 à 999 qui évalue la probabilité qu’une identité soit synthétique.

Gestion des comptes et des portefeuilles
Le pointage peut également être ajouté aux portefeuilles existants pour vous permettre de repérer 
les comptes qui peuvent avoir été ouverts à l’aide d’une identité synthétique. Une fois que vous les 
avez trouvés, vous pouvez utiliser les stratégies existantes pour procéder à une vérification et à 
une authentification supplémentaires*.

Avantages du pointage d’identité synthétique

Pointage exploitable
Intégrez le pointage à vos processus d’évaluation des risques existants afin d’accélérer 
le traitement des demandes de vos meilleurs clients ou de signaler les demandes 
suspectes nécessitant un examen supplémentaire.

Réponses en temps réel
Les technologies infonuagiques permettent à Equifax de faciliter les interventions en 
temps réel en cas d’activité suspecte, en vous aidant ainsi à prendre des décisions plus 
rapides à l’étape de la demande.

Logique de mise en correspondance améliorée
Classez avec plus de précision les consommateurs susceptibles de commettre une fraude 
d’identité synthétique afin de distinguer ces tentatives des pertes de crédit réelles.

Apprentissage automatique avancé  
Les algorithmes d’apprentissage automatique permettent de découvrir des schémas 
comportementaux uniques que les systèmes traditionnels pourraient ne pas détecter.

Restez à l’affût de la fraude d’identité synthétique
�Pour protéger efficacement votre entreprise contre la fraude, vous devez adopter une approche à 
plusieurs niveaux. Le pointage d’identité synthétique fait partie d’une suite intégrée de solutions 
de vérification de l’identité, d’authentification et de détection de la fraude d’Equifax Canada. Nos 
données exclusives et différenciées vous aident à évaluer les schémas comportementaux, plutôt 
que de vérifier simplement des données statiques, ce qui vous permet de prendre des décisions 
plus judicieuses et de minimiser les pertes liées à la fraude avant qu’elles n’affectent vos résultats.

Découvrez comment nous pouvons vous aider à prendre des décisions mieux éclairées sur 
les identités synthétiques. Communiquez avec nous dès aujourd’hui.

1 855 233-9226 • equifax.ca/fr/entreprise

© Equifax Canada Co., 2026. Tous droits réservés. Toutes les marques de commerce ou déposées mentionnées dans le présent document appartiennent à Equifax Canada Co. ou font l’objet d’une 
licence. Aucune partie de ce document ne peut être reproduite, distribuée, transmise, transcrite, stockée dans un système d’extraction ou traduite dans une autre langue sous quelque forme que 
ce soit, par des moyens électroniques, mécaniques ou autres, à quelque fin que ce soit, sans le consentement écrit préalable d’Equifax Canada Co.

Cette fiche de produit a été conçue uniquement à titre informatif, n’inclut pas de conseils juridiques ou commerciaux et ne doit pas être utilisée ou interprétée comme si elle contenait des conseils 
juridiques ou commerciaux. Les renseignements sont fournis tels quels sans aucune déclaration, garantie ou caution de n’importe quel type, qu’ils soient explicites ou implicites. En aucune circonstance 
Equifax ne sera tenue responsable envers vous ou toute autre personne pour toute perte ou tout dommage entraîné par, lié à ou concernant votre utilisation de cette fiche de produit ou celle de toute 
autre personne. Les personnes qui utilisent cette fiche de produit devraient consulter leur propre avocat pour obtenir des conseils juridiques.

* L’accessibilité du fonctionnement par lots est prévue plus tard en 2026. La feuille de route peut faire l’objet de modifications. 
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